Instrukcja jak wystac wniosek o udostepnienie danych ptatnika (UDK)

Od 1 listopada 2026 r. banki, instytucje finansowe, instytucje kredytowe i pozyczkowe
oraz kontrahenci moga sktadac¢ wnioski o udostepnienie danych ptatnikow sktadek.
Moga one by¢ sktadane przez portal eZUS lub systemu banku lub kontrahenta, ktory jest
zintegrowany z systemem ZUS.

Aby ztozy¢ wniosek o udostepnienie danych przez eZUS:
1. Zaloguj sie na swoje konto na eZUS.

2.Z menu bocznego wybierz pozycje Katalog ustug->kategoria Udostepnienie danych ->
Uzyskaj dane o ptatniku sktadek — dla bankéw i kontrahentéw (UDK).

3. Wybierz przycisk Przejdz do ustugi.
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4. Po otworzeniu kreatora, wypetnij wniosek.
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5. W ostatnim kroku kreatora po wybraniu Podpisz i wyslij, wybierz metode podpisu i
Podpisz.
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6. Po ztozeniu wniosku, sprawa trafia do Spraw ptatnika, zaktadki Udostepnienie danych

(Wedtug tematyki) ze statusem Przyjety.
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7. Status wniosku zmienia sie w trakcie obstugi. Jezeli zostanie wyrazona zgoda, zmieni

sie status na Udostepnione dane.
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8. Jezeli ptatnik sktadek odmodwi, status zmieni sie na Nieudostepnione dane - brak

zgody ptatnika.
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9. Jezeli dane ptatnika nie przejda pozytywnej weryfikacji, to wniosek zostanie
zatrzymany na etapie przetwarzania, ptatnik nie dostanie komunikatu, a Twoj wniosek
zmieni etap koncowy na jeden z 4 wskazanych ponizej:

e Nieudostepnione dane - brak ptatnika,

e Nieudostepnione dane — ptatnik nieaktywny,

e Nieudostepnione dane — niejednoznaczne dane identyfikacyjne,
e Nieudostepnione dane — niepoprawne dane identyfikacyjne.
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10. W przypadku, gdy ptatnik sktadek nie podejmie na czas wniosek, etap zmieni sie na
Nieudostepnione dane - uptynat termin na wyrazenie zgody.
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