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JAK SIE ZAREJESTROWAC NA PORTALU eZUS

Wejdz na strone www.zus.pl

Aby zarejestrowac sie na portalu eZUS, na stronie gtdwnej www.zus.pl wybierz przycisk
[Zarejestruj w eZUS] (na gorze strony).

Woybierz sposéb rejestracji

Masz do wyboru rejestracje poprzez:

¢ login.gov.pl - mozesz potwierdzié¢
konto online za pomoca:

- profilu zaufanego,
- bankowosci,

aplikacji mObywatel,

e-Dowodu lub
- elD;

e e-wizyte lub wizyte w placowce ZUS -
mozesz potwierdzi¢ konto podczas
wideorozmowy z pracownikiem ZUS
lub w placéwce ZUS.



http://www.zus.pl

Jesli korzystasz z jednej z metod identyfikacji elektronicznej, ktére sg udostepnione przez
login.gov.pl (np. profil zaufany, e-dowdd), wybierz opcje [login.gov.pl]. System przekieruje
Cie na strone https://login.gov.pl, na ktérej mozesz wybraé swoja metode identyfikacji.

Wazne

Jesli rejestrujesz konto za pomoca login.gov.pl, Twoje dane osobowe uzupetnia sie
automatycznie w formularzu rejestracyjnym i nie bedzie mozna ich edytowaé. Wypetnij
pozostate wymagane pola - przejdz do sekcji [Dodatkowe dane].

Jesli nie masz zadnej z metod identyfikacji, ktore sg udostepnione na login.gov.pl, wybierz
przycisk [e-wizyta lub wizyta w placéwce ZUS]. Wypetnij formularz elektroniczny -
musisz uzupetni¢ wszystkie wymagane pola.

Woypetnij formularz rejestracyjny

a) Dane osobowe
Uzupetnij swoje dane osobowe. Podaj:

imie,

drugie imie - a jesli nie masz drugiego imienia, zaznacz pole ,Brak drugiego imienia”,
nazwisko,

PESEL - a jesli nie masz nadanego numeru PESEL, zaznacz pole ,Brak numeru PESEL”
i wpisz serie i numer dokumentu tozsamosci,

date urodzenia.


https://login.gov.pl
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Wazne
Jesli rejestrujesz konto za pomoca login.gov.pl, Twoje dane osobowe uzupetnia sie
automatycznie w formularzu rejestracyjnym i nie bedzie mozna ich edytowad.

b) Dodatkowe dane
Podaj dodatkowe dane - odpowiedz na pytanie, czy jestes komornikiem lub ptatnikiem.
Zaznacz ,Tak”, jesli jestes komornikiem lub:
- prowadzisz wtasna firme,
- ubezpieczasz sie dobrowolnie,
- zatrudniasz nianie,
jestes wspdlnikiem spotki (i z tego tytutu masz obowigzek ubezpieczyé sie w ZUS) lub
- jestes osobg duchowna.
Whisz takze swoj NIP.



c) Dane dostepu do eZUS
Woybierz dane dostepu do eZUS - adres e-mail albo numer telefonu komérkowego
zarejestrowany w Polsce. Dane musza by¢ unikalne - wskazany e-mail lub numer
telefonu moze by¢ przypisany tylko do jednego konta na eZUS. Na wskazany przez
Ciebie numer telefonu lub adres e-mail wyslemy Ci kod weryfikacyjny i zapiszemy te
dane kontaktowe w ustawieniach Twojego konta.




Jesli wprowadzisz adres e-mail, ktéry jest juz przypisany do innego konta, pojawi sie
komunikat, ktéry uniemozliwia rejestracje: ,E-mail zostat juz przypisany do innego konta

eZUS. Wpisz inny adres e-mail albo zmier wybor na numer telefonu, albo udaj sie do
najblizszej placowki ZUS”.

Jesli wprowadzisz numer telefonu, ktéry jest juz przypisany do innego konta, pojawi sie
komunikat, ktéry uniemozliwia rejestracje: ,Numer telefonu zostat juz przypisany do
innego konta eZUS. Wpisz inny numer telefonu komdrkowego albo zmierh wybor na adres
e-mail, albo udaj sie do najblizszej placéwki ZUS".



d) Hasto do eZUS
Ustal hasto, ktérym zalogujesz sie do swojego konta. Hasto musi zawiera¢ minimum
12 znakéw, w tym mate i duze litery, znaki specjalne i cyfry. Twoje hasto nie moze
sktadac sie z:
- imienia,
- nazwiska,
- numeru PESEL,
- daty urodzenia,
- wiecej niz dwdch tych samych znakéw wystepujacych bezposrednio po sobie,
- serii i numeru dokumentu tozsamosci uzytkownika,
- Twojego numeru NIP,
- wiecej niz 64 znakow.

e) Zgody i regulamin
Zapoznaj sie z regulaminem i zgodami, a nastepnie zaznacz wymagane oswiadczenie.
Mozesz takze zaznaczy¢ zgode dobrowolna, ktéra dotyczy otrzymywania droga
elektroniczng informacji na temat ubezpieczen spotecznych i biezacej dziatalnosci ZUS.
Kliknij [Dalej].



Wprowadz kod weryfikacyjny, ktéry otrzymasz na wybrane przez Ciebie dane dostepu
do eZUS, czyli e-mail albo numer telefonu. Kliknij [Dalej]. Jesli nie otrzymasz wiadomosci,
kliknij [Wyslij kod jeszcze raz].

Twoje konto zostato zarejestrowane. Login do portalu eZUS otrzymasz na wybrane przez
siebie dane dostepu do eZUS, czyli adres e-mail albo numer telefonu.

Wazne

Jesli korzystasz z rejestracji przez [e-wizyte lub wizyte w placéwce ZUS], w ciggu 7 dni
potwierdz swojg tozsamos$¢é w dowolnej placéwce ZUS lub podczas e-wizyty (sprawdz,
jak sie uméwic, na: www.zus.pl/e-wizyta). Nasz pracownik poprosi Cie o pokazanie
dokumentu tozsamosci i na jego podstawie potwierdzi autentycznos¢ wprowadzonych
przez Ciebie danych. Potem wyszuka role i przypisze je do Twojego konta. Od tej pory
bedzie ono funkcjonowac jako konto zaufane.



http://www.zus.pl/e-wizyta

Jesli do rejestracji zostata wykorzystana jedna z metod identyfikacji dostepna na
login.gov.pl mozesz od razu korzystac ze swojego konta.

Konto na portalu eZUS zaktadane jest zawsze dla osoby fizycznej. Przedsiebiorcom, ktérzy
prowadza dziatalnos¢ jako osoba fizyczna, system automatycznie przypisze role ptatnika, gdy
dane podane w zaktadanym koncie bed3 takie same jak te, ktére podali w zgtoszeniu ptatnika
sktadek (np. NIP). Jesli jeszcze nie masz konta, skorzystaj z instrukcji z poprzedniej sekgji ulotki.

Jako ptatnik sktadek mozesz nadac innej osobie fizycznej (np. ksiegowej lub pracownikowi
biura rachunkowego) uprawnienia do Twojego konta na eZUS.

Aby udzieli¢ dostepu do swoich danych na eZUS innej osobie, zt6z do nas petnomocnictwo
w formie papierowej lub elektronicznej. Mozesz je napisa¢ samodzielnie lub wykorzystac
formularz PEL ,Petnomocnictwo”, ktéry jest dostepny na eZUS i na stronie www.zus.pl.
Aby go pobrac, wpisz w wyszukiwarke ,petnomocnictwo PEL".

Jesli skorzystasz z gotowego wzoru, wypetnij wymagane pola. W zakresie petnomocnictwa
koniecznie zaznacz ,do zatatwiania moich spraw lub spraw mojej firmy/podmiotu, ktéry
reprezentuje, za posrednictwem eZUS” i podaj date. Na kolejnej stronie wskaz, do jakich rél
udzielasz petnomocnictwa. Gdy zaznaczysz ,Ptatnik sktadek”, mozesz jeszcze ograniczy¢
dostep do korespondencji lub do e-ZLA.

Jesli nie korzystasz z gotowego formularza, pamietaj, ze dokument musi zawiera¢ dane zaréwno
Twoje, jak i petnomocnika, wraz z adresem. W upowaznieniu jasno okresl tez jego zakres, czyli
wskaz, do jakich czynnosci lub spraw go udzielasz. Petnomocnictwo mozesz dostarczyc¢ osobiscie
do naszej placowki albo wystac je poczta lub elektronicznie przez eZUS.

Ptatnik sktadek, ktéry jest osobg prawng lub jednostka organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej, musi dziatac przez swoich przedstawicieli. Moze tez udzieli¢
petnomocnictwa osobie fizycznej, np. pracownikowi firmy lub biura rachunkowego.

Jesli spotka ma wieloosobowe przedstawicielstwo, wypetnij dodatkowo zatacznik
PEL-Z i dotacz go do tego petnomocnictwa. Wzory tych formularzy znajdziesz na podstronie
Wzory formularzy = Petnomocnictwo.



http://www.zus.pl
https://www.zus.pl/wzory-formularzy/pelnomocnictwo
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Osoba, ktérej udzielasz petnomocnictwa, powinna mie¢ aktywne konto na eZUS. Ona
réwniez moze dostarczy¢ podpisane przez Ciebie pethomocnictwo osobisécie do naszej
placowki lub wystaé je poczta.

JAK ZALOGOWAC SIE DO eZUS

1. Wejdz na strone www.zus.pl.
2. Wybierz jeden z 3 sposoboéw logowania:
1) za pomoca loginu i hasta eZUS,
2) za pomoca aplikacji mobilnej,
3) za pomoca profilu zaufanego/login.gov.pl.

Login i hasto

Aby zalogowac sie do aplikacji za pomoca loginu i hasta, wprowadz swaj 10-cyfrowy login
(nadany podczas rejestracji) oraz hasto do eZUS.



http://www.zus.pl

Po zatwierdzeniu danych do logowania pojawi sie okno drugiego kroku autoryzacji. Wpisz
jednorazowy 8-cyfrowy kod weryfikacyjny, ktory otrzymasz na numer telefonu lub adres
e-mail podany podczas rejestracji konta na eZUS.

4

Mozesz dodad urzadzenie, z ktérego sie logujesz, do urzadzen zaufanych. Informacje

o tym otrzymasz podczas logowania, jesli korzystasz z niezaufanego wczesniej urzadzenia.
Aby dodac nowe urzadzenie do zaufanych, kliknij przycisk [Tak, dodaj urzadzenie

do zaufanych]. Dzieki temu z tego urzadzenia bedziesz sie logowa¢ bez wpisywania
dodatkowego kodu. Jesli nie chcesz dodawacd urzadzenia do zaufanych, przy kazdym
logowaniu poprosimy Cie o wpisanie kodu weryfikacyjnego.



Rejestracja, logowanie i ustawienia konta

Wazne
Jesli nie pamietasz swojego loginu i hasta do konta na eZUS, mozesz sie zalogowac przez
aplikacje mobilng ZUS lub login.gov.pl.

Jesli nie pamietasz swojego loginu do konta na eZUS, mozesz go otrzymac na swoje dane
dostepu do eZUS. Aby to zrobic, skorzystaj z funkcji [Nie pamietam loginul].



http://login.gov.pl

1. Wprowadz swoje dane dostepu do eZUS, czyli adres e-mail albo numer telefonu
zapisany na Twoim koncie. Tym kanatem przeslemy Ci login.

2. Wprowadz swaj PESEL albo serie i numer dokumentu tozsamosci, na ktéry masz
zatozone konto na eZUS.

3. Kliknij przycisk [Wyslij login].

Jesli nie pamietasz swojego hasta do konta na eZUS, mozesz utworzy¢ nowe hasto. Aby to
zrobi¢, skorzystaj z funkcji [Nie pamietam hastal.
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1. Wprowadz swoj 10-cyfrowy login do eZUS.
2. Kliknij przycisk [Dalej].

Aplikacja wyswietla komunikat o wystaniu hasta na numer telefonu komérkowego albo
na adres e-mail. Teraz mozesz zmienic¢ swoje hasto do logowania na eZUS.




Wazne

Jesli 3 razy podasz btedne hasto, system automatycznie zablokuje Twoje konto na 5 minut.
Jesli po odblokowaniu jeszcze raz wpiszesz btedne hasto, ta metoda logowania zostanie
catkowicie zablokowana. Nowe hasto mozesz otrzymac tylko wtedy, gdy wczesniej Twoje
konto nie zostato zablokowane.

Jesli Twoje konto na eZUS jest zablokowane, ale masz jedng z metod identyfikacji
elektronicznej, ktére sa udostepnione przez login.gov.pl, mozesz je samodzielnie
odblokowac.

Jesli konto zostato zablokowane i nie masz ani jednej z metod identyfikacji elektronicznej,
ktére sg udostepnione przez login.gov.pl, aby otrzymaé nowe hasto, musisz skontaktowa¢
sie z naszg infolinig albo przyjs¢ do naszej placowki.

Aplikacja mobilna

Jesli masz konto na eZUS potaczone z przynajmniej jedng z aplikacji mobilnych, ktére
udostepnia ZUS, mozesz wybra¢ opcje [Aplikacja mobilna ZUS].

Aby sie zalogowac przy uzyciu aplikacji mobilnej, uruchom aplikacje i za jej pomoca
zeskanuj kod QR badz wprowadz kod recznie.
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Profil zaufany/login.gov.pl

Jesli masz profil zaufany albo dostep do innej metody identyfikacji elektronicznej, ktéra
jest udostepniona przez login.gov.pl, mozesz wybraé opcje [login.gov.pl].

System przekieruje Cie na strone www.login.gov.pl.

Woybierz sposdéb logowania.

Jesli wskazesz profil zaufany, podaj swdj login albo adres e-mail oraz hasto do profilu
zaufanego i zaloguj sie.


http://login.gov.pl
http://www.login.gov.pl

—
—
—

USTAWIENIA

Aby moc korzystaé ze wszystkich funkcji eZUS, najpierw odpowiednio przygotuj
ustawienia swojego konta. Kliknij [Ustawienia].
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—

W ustawieniach mozesz sprawdzic¢ informacje i wprowadzi¢ zmiany w zakresie: kont
i petnomocnictw, regulaminu i zgdd, powiazanych aplikacji i urzadzen, komunikacji,
powiadomien e-mail i SMS, rejestru zdarzen, zaufanych urzadzen oraz ePtatnika.




KONTA | PEENOMOCNICTWA

W widoku [Konta i pethomocnictwa]:

¢ w sekcji [Dane do logowania] mozesz podejrzeé swéj login do konta na eZUS, zmieni¢
hasto badz ustawienia dostepu, czyli swéj unikalny adres e-mail albo numer telefonu
przypisany do konta.

Zmiana hasta

Aby zmieni¢ hasto, wybierz trzy pionowe kropki i kliknij [Zmien hasto].
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W kroku 1 wpisz nowe hasto i powtérz je. Hasto musi zawiera¢ minimum 12 znakéw,
w tym mate i duze litery, znaki specjalne i cyfry. Twoje hasto nie moze sktadac sie z:
e imienia,

nazwiska,

numeru PESEL,

daty urodzenia,

wiecej niz dwdch tych samych znakdéw wystepujacych bezposrednio po sobie,
serii i numeru dokumentu tozsamosci uzytkownika,

Twojego numeru NIP,

wiecej niz 64 znakow.

Nastepnie kliknij [Dalej].




W kroku 2 wprowadz kod weryfikacyjny, ktéry otrzymasz na swoje dane dostepu do
eZUS, czyli adres e-mail albo numer telefonu.

W kroku 3 wybierz jedna z dostepnych metod zatwierdzenia zmiany hasta, czyli: aktualne
hasto do eZUS, podpis zaufany, kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis osobisty
(e-dowdd).

Zmiana ustawien dostepu do eZUS

Aby wprowadzi¢ nowe ustawienia dostepu do eZUS, wybierz trzy pionowe kropki i kliknij
[Zmien ustawienia dostepul].




Rejestracja, logowanie i ustawienia konta

W kroku 1 wybierz, czy chcesz przypisa¢ do swojego konta adres e-mail, czy numer
telefonu, oraz uzupetnij wybrane dane.

<=

W kroku 2 wpisz kod weryfikacyjny, ktéry otrzymasz na dane podane w kroku 1.




W kroku 3 potwierdz zmiane ustawien dostepu za pomoca jednej z dostepnych metod:
hasta do eZUS, profilu zaufanego (pz.gov.pl), podpisu osobistego (e-dowodu) badz
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

o W sekcji [Twoje konta] mozesz podejrze¢, jakie Twoje konta sg dostepne na eZUS. Z tej
pozycji mozesz rowniez udzieli¢ petnomocnictwa.
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e W sekgji [Konta, do ktérych masz pethomocnictwo] mozesz sprawdzic,
jakie petnomocnictwa zostaty Ci udzielone. Z tej pozycji mozesz zarzadzac
petnomocnictwami, czyli np. je odwotad.

e W sekcji [Konta, do ktérych udzielasz pethnomocnictwa] mozesz sprawdzié,
jakich petnomocnictw udzielasz innym osobom. Z tej pozycji mozesz zarzadzaé
petnomocnictwami, czyli np. je odwotac.




REGULAMIN | ZGODY

W widoku [Regulamin i zgody] mozesz zobaczy¢ aktualny regulamin korzystania z konta
na eZUS oraz Twoje zgody. Mozesz pobrac regulamin w formie pliku PDF.

POWIAZANE APLIKACJE | URZADZENIA

W widoku [Powiazane aplikacje i urzadzenia] mozesz sprawdzi¢ Twoje aplikacje
i urzadzenia mobilne powigzane z eZUS.
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Jesli chcesz skorzystac z aplikacji mobilnych, ktére udostepnia ZUS, dodaj urzadzenie do
Twojego konta na eZUS. Aby to zrobi¢, kliknij [Dodaj urzadzenie].

Jesli masz powiazanga aplikacje z urzadzeniem mobilnym i chcesz usuna¢ to powiazanie,
bo np. korzystasz teraz z nowego telefonu, mozesz wybra¢ [Odtacz].




KOMUNIKACJA

W widoku [Komunikacja] mozesz zarzadzac kanatami komunikacji, czyli aktywowac,
zmieni¢ badz wytaczyé PIN do Centrum Kontaktu Klientéw (CKK) ZUS. Dzieki
ustanowionemu PIN-owi mozesz sie uwierzytelni¢ podczas kontaktu telefonicznego
z CKK. PIN do CKK musi sktadac sie z co najmniej 8 cyfr.

Jesli nie masz jeszcze ustawionego kanatu komunikacji CKK, kliknij [Aktywuj].

Jesli chcesz zmienié aktualnie ustawiony PIN, kliknij [Zmien PIN] (przy zmianie trzeba
podac aktualny PIN).
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Jesli chcesz wytaczy¢ kanat komunikacji z CKK, kliknij [Wytacz]. W kazdej chwili mozesz
ponownie aktywowac ten kanat.

POWIADOMIENIA SMS | E-MAIL

W widoku [Powiadomienia SMS i e-mail] mozesz zarzagdza¢ zakresem i sposobem
otrzymywania powiadomien.
e W sekcji [Domysine dane do powiadomien] mozesz ustawi¢ domyslny adres e-mail
i domysIny numer telefonu, ktére moga by¢ wykorzystane do wysytania powiadomien.
Aby otrzymywac powiadomienia, musisz je wtaczy¢ w sekcji [Powiadomienia dla kont].

Aby doda¢ albo zmieni¢ domysiny adres e-mail lub domysiny numer telefonu, kliknij
[Zmien].




e W sekcji [Powiadomienia dla kont] mozesz wtaczy¢ otrzymywanie powiadomien na
wybrane konta i wskazaé, czy wysytka powiadomien ma sie odbywac na ustawione
domysine dane do powiadomien, czy na inne.

Aby dodac albo zmieni¢ adres e-mail lub numer telefonu do powiadomien dla
wybranych kont, kliknij [Zmien].
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e W sekcji [Rodzaje powiadomiefl] mozesz wybraé, o jakich zdarzeniach chcesz

otrzymywac powiadomienia. Mozesz ustawi¢ powiadomienia pojedyncze badz zbiorcze
na adres e-mail lub SMS.

Aby ustawié powiadomienia dla wybranych zdarzen, kliknij [Zmien].




REJESTR ZDARZEN

W widoku [Rejestr zdarze] mozesz sprawdzi¢ aktywnosci na Twoim koncie na eZUS.
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ZAUFANE URZADZENIA

Podczas logowania loginem i hastem do eZUS mozesz doda¢ urzadzenia do listy zaufanych.
Gdy logujesz sie loginem i hastem do konta na eZUS z powigzanych urzadzen, nie musisz
generowac kodu weryfikacji dwuetapowej. Ze wzgleddw bezpieczenstwa kazde
urzadzenie bedzie automatycznie usuwane z listy powiazanych urzadzen po okreslonej
liczbie dni od momentu, w ktérym je do niej dodasz.

ePLATNIK

W widoku [ePtatnik] mozesz aktywowac aplikacje ePtatnik oraz sprawdzié, dla ktérych
ptatnikdw zostata juz aktywowana. Mozesz to zrobi¢ dla ptatnikéw, ktorzy maja
zgtoszonych nie wiecej niz 100 ubezpieczonych osdb.




TWOJE WIZYTY W ZUS

Aby umowic sie na wizyte w ZUS, wybierz z menu bocznego [Twoje wizyty w ZUS], jesli
pracujesz na koncie ptatnika na eZUS.

= —

Jesli natomiast chcesz sie uméwi¢ na wizyte w ZUS z konta indywidualnego na eZUS,
wybierz z menu bocznego [Wizyty].




W widoku [Twoje wizyty w ZUS] mozesz sie uméwié na nowg wizyte w ZUS badz
sprawdzi¢ swoje wczesniej umdwione wizyty, wizyty odwotane oraz wizyty historyczne.

Wazne
Jesli nie mozesz skorzysta¢ z wczesniej umowionej e-wizyty lub wizyty w placéwece,
odwotaj jg i umoéw sie na inny termin.

Umoéwienie sie na wizyte

Jesli chcesz sie uméwicé na nowa wizyte, kliknij [Uméw sie na wizyte].

W kroku 1 [Dane wizytyl:
e wskaz, czy chcesz sie umowic na e-wizyte, czyli wizyte przez internet, tj. wideorozmowe
z naszym pracownikiem, czy wizyte stacjonarng w placéwce ZUS,

Wazne

E-wizyte mozna zrealizowacd przez przegladarki:

e Google Chrome, Moxzilla Firefox i Microsoft Edge na urzadzeniach z systemem
Windows, Linux, Android,

e Safari na urzadzeniach z systemami iOS i MacOS oraz

e Samsung Internet w systemie Android.

e wybierz temat wizyty,

e wybierz termin wizyty. Na e-wizyte mozesz sie uméwic najwczesniej na nastepny dzien,
natomiast na wizyte stacjonarng - godzine przed planowana wizyta, jesli w wybranej
placéwce ZUS sg wolne terminy.

W tym kroku mozesz réwniez zmienié¢ placéwke ZUS, w ktérej ma sie odby¢ wizyta badz
e-wizyta.

Po uzupetnieniu wszystkich wymaganych danych kliknij [Dalej].



W kroku 2 [Dodatkowe informacje] beds dostepne informacje o powiadomieniach
o wizycie i mozliwos$¢ wskazania adresu e-mail i numeru telefonu, na ktére maja zostac
przekazane takie powiadomienia.




Rejestracja, logowanie i ustawienia konta

Dla e-wizyt jest dostepna rowniez sekcja [Dodatkowe osoby], w ktorej mozna wskazadé, czy
w rozmowie bedzie brat udziat opiekun faktyczny/prawny badz ttumacz jezyka obcego.

W kroku 3 [Podsumowanie i oswiadczenia] wyswietla sie podsumowanie rezerwowanej
wizyty. Przeczytaj i zaznacz wymagane zgody i o$wiadczenia, a nastepnie kliknij
[Zarezerwuj wizyte].




¥

1]

W kroku 4 [Potwierdzenie] wyswietla sie informacja z potwierdzeniem rezerwacji wizyty.




Rejestracja, logowanie i ustawienia konta

Informacje o Twoich wizytach w ZUS

Na eZUS mozesz sprawdzi¢ swoje:
e umowione wizyty - w zaktadce [Wizyty potwierdzone],

Wazne
Jesli nie mozesz skorzystac z e-wizyty lub wizyty w placéwce - odwotaj wizyte i umow

sie na inny termin.

Kliknij trzy pionowe kropki i wybierz [Szczegbty wizyty], jesli chcesz zobaczyé wiecej
informacji o wizycie.

= —




Jesli masz umoéwiong e-wizyte, mozesz z tego widoku dotaczy¢ do spotkania.

=

Wazne
E-wizyte mozna zrealizowaé przez przegladarki:

e Google Chrome, Mozilla Firefox i Microsoft Edge na urzadzeniach z systemem
Windows, Linux, Android,

e Safari na urzadzeniach z systemami iOS i MacOS oraz
e Samsung Internet w systemie Android.

Aby odwotaé wizyte, kliknij [Odwotaj e-wizyte] w przypadku wideorozmowy
z pracownikiem ZUS badz [Odwotaj wizyte] - w przypadku wizyty stacjonarnej.




Rejestracja, logowanie i ustawienia konta

) —

e wizyty odwotane, czyli wizyty, z ktdrych nastapita rezygnacja - w zaktadce [Wizyty
odwotane],

e wizyty historyczne, czyli wizyty, ktérych termin uptynat - w zaktadce [Wizyty
historyczne). Prezentowane dane dotycza okresu 30 dni wstecz, liczac od daty biezace;j.




Zatatwiaj sprawy w ZUS wygodnie
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