Klauzula informacyjna — dla oséb korzystajacych z narzedzia komunikacji (infolinii) do zgtaszania

btedéw oraz udzielania informacji zwigzanych z realizacja Polskiego Bonu Turystycznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z04.05.2016, str. 1), dalej ,RODOQO”,

informujemy, ze:

1. Wspdtadministratorami Pani/Pana danych osobowych s3:
¢ Polska Organizacja Turystyczna (POT) - ul. Miynarska 42, 01-171 Warszawa,
¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) - Centrala: ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa.

2. Pani/Pana dane osobowe jako osoby korzystajgcej z infolinii sg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu spetnienia obowigzku prawnego wynikajgcego z ustawy z dnia
15 lipca 2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym, tj.:
e obstugi btedéw,
e udzielania informacji

zwigzanych z realizacjq Polskiego Bonu Turystycznego.

Aby zapewnic rzetelng obstuge zgtoszenia oraz stale podnosi¢ jakos¢ obstugi klientéw, rozmowy
telefoniczne z konsultantem infolinii s3 nagrywane. Podstawa do nagrywania jest Pani/Pana
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgode takg moze Pani/Pan wyrazi¢ poprzez pozostanie na linii

po wystuchaniu komunikatu gtosowego informujgcego o nagrywaniu.

3. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ osoby Ilub podmioty, ktorym
Wspdtadministratorzy sg zobowigzani do udostepnienia danych na podstawie przepiséw prawa.
Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione takze podmiotom (np. dostawcom systemow
informatycznych), z ktérymi Wspdtadministratorzy wspodtpracujg i podmioty te swiadczg dla nich

ustugi.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do dnia 31 grudnia 2026 .

5. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.



Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy

RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo do sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c

RODO.

W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozina

skontaktowac sie w nastepujacy sposéb:

1) listownie na adres: Inspektor
Ochrony Danych Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych ul.
Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

2) przez e-mail: ODO@zus.pl
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