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L. ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH w 2003 roku
1. Wprowadzenie

Realizacja zadan w 2003 r. skoncentrowana byla na wypehianiu przez ZUS
obowiazkow ustawowych. Prowadzono réwniez intensywne przygotowania Zakladu do
realizacji od maja 2004 r. rozporzadzen wspolnotowych w zakresie stosowania unijnego
ustawodawstwa. Wymagato to m.in. przeszkolenia pracownikéw, ktorzy beda stosowac
unijne przepisy, zapewnienia warunkow technicznych (budowa odpowiednich aplikacji
informatycznych) oraz stworzenia platformy do wspolpracy Zaktadu z odpowiednimi
instytucjami zagranicznymi.

W roku sprawozdawczym szczegdlne znaczenie nadano problemowi usprawnienia
systemu informacyjnego Zaktadu, w tym przede wszystkim rozwojowi i bezpieczne]
eksploatacji Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS, bowiem sprawno$¢ i
efektywnos¢ tego systemu jest warunkiem prawidtowej realizacji zadan przez Zaktad. Duzy
nacisk polozono zwlaszcza na odrobienie zaleglosci 1 doprowadzenie do terminowych
rozliczen z Otwartymi Funduszami Emerytalnymi.

W 2003 1. rozpoczeto wysylanie informacji o sktadkach na ubezpieczenie emerytalne
zaewidencjonowanych na indywidualnym koncie ubezpieczonego w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych za okres od dnia 1 stycznia 2002 r. do dnia 31 grudnia 2002 r.

Rok 2003 byt pierwszym rokiem prowadzenia przez Zaklad dziatan z zakresu
prewencji wypadkowej oraz pierwszym rokiem przyznawania i wyplaty renty socjalne;j.

2. Zmiany organizacyjne w Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych

W sklad Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wchodza: Centrala oraz terenowe
jednostki organizacyjne. Terenowymi jednostkami organizacyjnymi Zakladu sa oddziaty
oraz podlegle im inspektoraty i biura terenowe.

W 2003 roku w wyniku zmiany statutu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,
wprowadzonej rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28
kwietnia 2003 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie nadania statutu Zaktadowi
Ubezpieczen Spotecznych - w Centrali ZUS zostala utworzona nowa komodrka
organizacyjna — Departament Audytu Wewngtrznego. Celem utworzenia Departamentu bylo
zapewnienie Prezesowi i Zarzadowi ZUS obiektywnej i niezaleznej oceny funkcjonowania
Zaktadu w zakresie gospodarki finansowej pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci,
celowosci, rzetelnosci, a takze przejrzystosci ijawnos$ci, zgodnie z wymogami ustawy o
finansach publicznych.

Po utworzeniu Departamentu Audytu Wewnetrznego w sktad Centrali Zaktadu
wchodzity 32 komorki organizacyjne (o 1 wigcej niz w 2002 r.), w tym: Gabinet Prezesa,
Centralny Osrodek Obliczeniowy, Centralny Os$rodek Szkoleniowy w Osuchowie, 24
departamenty oraz 5 biur (wykaz komorek organizacyjnych Centrali ZUS zawiera zalacznik
do sprawozdania).

W 2003 r. nastapity nastgpujace zmiany w sieci terenowych jednostek
organizacyjnych Zaktadu:



1) Inspektorat w Rudzie Slaskiej zostat przeksztalcony w biuro terenowe,

2) zlikwidowane zostato Biuro Terenowe w Pniewach,

3) z dniem 1 lipca 2003 r. rozpoczat dzialalno$¢ nowy Inspektorat ZUS w Lodzi
obstugujacy dzielnicg Batuty.

W wyniku tych zmian na koniec 2003 r. w Zaktadzie dziatalo 51 oddziatow, 214
inspektoratow 1 66 biur terenowych. Obstuga klientow w tym okresie zajmowalo si¢
ponadto 30 punktéw informacyjnych.

W 2003 r. w wyniku pofaczenia o$rodkoéw przetwarzania danych Oddziatu ZUS w
Krakowie (z dniem 1 lutego 2003 r.) 1 Oddzialu ZUS w Poznaniu (z dniem 1 sierpnia
2003 r. ) liczba OPD ulegta zmniejszeniu z 34 do 32.

3. Sytuacja kadrowa

Wedhtug stanu na dzien 31 grudnia 2003 r. w Zaktadzie Ubezpieczen Spolecznych
zatrudnionych bylo 49 191 pracownikéw, w tym:

- w Centrali - 1 473 osoby,
- w oddziatach - 47 718 osob.

W poréwnaniu do 2002 r. zatrudnienie wzrosto o 1 164 osoby, tj. 0 2,4%, w tym:
w Centrali o 64 osoby, a w oddziatach o 1 100 os6b. Wzrost ten wynika przede wszystkim z
realizacji zadan zwiazanych z reforma ubezpieczen spotecznych, tj. m.in. z naliczaniem
kapitatu poczatkowego, realizacja dochodow, wzrostem dziatan egzekucyjnych. Dodatkowa
przyczyna wzrostu zatrudnienia byta tez konieczno$¢: wzmocnienia obsady etatowe]
komoérek do spraw rehabilitacji, wykonywania zadan natozonych na Zaktad ustawa o
ubezpieczeniu spolecznym z tytulu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych,
utworzenia w oddzialach ZUS stanowisk do spraw realizacji polityki kadrowej oraz
powotania Wydziatow Obstugi Akt Zawieszonych.

W 2003 r. z Zaktadu odeszto 2 176 pracownikow (w tym 42,14% pracownikow z
wyzszym wyksztatceniem), sposrod ktorych najliczniejsza grupg stanowili pracownicy
pionu dochodoéw, pionu emerytalno-rentowego oraz pionu technicznego (obejmujacego
zamoOwienia publiczne, inwestycje, remonty i komodrki administracyjno-gospodarcze).
Zatrudniono natomiast 3 414 pracownikow, wsrod ktorych osoby z wyzszym
wyksztatceniem stanowity 66 %. W 2003 r. wzrdst wskaznik fluktuacji (z 3,4% w 2002 r.
do 4,5%.).

Wyksztalcenie wyzsze posiadato 16 981 oséb (tj. 34,52 %). W pordwnaniu do
2002 r. zwigkszyl si¢ udziat pracownikdw z wyzszym wyksztalceniem o 4,4%.
Wyksztatcenie $rednie posiadato 30 445 0sob (t). 61,89 %), wyksztalcenie ponizej Sredniego
— 1765 (. 3,59 %). Wzrost wskaznika os6b z wyzszym wyksztalceniem byt wynikiem
prowadzonej przez Zaktad polityki kadrowej, a takze ogdlnej sytuacji na rynku pracy.

Pracownicy Zaktadu podnosili swoje kwalifikacje zawodowe w réznych formach
ksztatcenia pozaszkolnego, prowadzonego w ramach szkolen centralnych, regionalnych,
aplikacji radcowskich, studiach doktoranckich oraz poprzez uczestnictwo w szkoleniach
organizowanych przez inne instytucje.

W 2003 r. pozaszkolnymi formami podnoszenia kwalifikacji obj¢tych byto 48 057
uczestnikow (w 2002 r. — 60 043 pracownikow).



W szkotach wyzszych oraz na studiach podyplomowych podnosito kwalifikacje
5300 pracownikéw, w tym 1 779 pracownikéw w ramach skierowania udzielonego przez
Zaktad (ZUS ponosit koszty czesnego za 419 pracownikow w wysokosci 732 229 zt).

W 2003 r. w Centralnym Os$rodku Szkoleniowym w Osuchowie odbywaly si¢
narady, seminaria i kursy zawodowe dla kadry kierowniczej Zaktadu, pracownikow Centrali
1 oddziatow. W szkoleniach prowadzonych w O$rodku uczestniczyto 5 801 pracownikéw
Zaktadu.

4. Sytuacja finansowa Zakladu Ubezpieczen Spolecznych (ZUS)

Przychody jakie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych uzyskal w 2003 roku przedstawia
ponizsza tabela:

w tys. zt
Wyszczegdlnienie 2003 2002
Wykonanie Struktura | Wykonanie

1 2 3 4 5

A |PRZYCHODY 2 408 534 100,00% 3353298
I |Odpis na dziatalnos¢ ZUS 1 850 000 76,81% 2784710
I |Przychody z tytutu wykonywania zadan zleconych Zaktadowi 303 552 12,60% 327 154
III  |Przychody ze sprzedazy produktow materiatow i towarow 44 018 1,83% 35564

oraz zwrotu kosztow egzekucyjnych

IV |Przychody finansowe 170 182 7,07% 147 727
V  |Pozostate przychody operacyjne 40 751 1,69% 57915
VI |Zyski nadzwyczajne 31 0,00% 228

W 2003 r. mialo miejsce jednorazowe obnizenie odpisu na dziatalnos¢ ZUS.
Wynikato to z faktu, ze do 2003 r. gromadzono S$rodki finansowe z przeznaczeniem na
uregulowanie odsetek do OFE z tytulu op6znien w przekazywaniu sktadek. W trakcie prac
nad planem finansowym ZUS na 2003 r. bylo przesadzone, ze w tym roku wejdzie w zycie
ustawa o przejgciu przez Skarb Panstwa zobowiazan ZUS wobec OFE. W zwiazku z tym
Minister Finansow zalecit Zaktadowi wykorzystanie zgromadzonych $rodkéw na biezace
finansowanie wydatkéw Zaktadu w 2003 r., obnizajac jednoczes$nie odpis na dziatalnos¢
Zaktadu o wysokos$¢ zgromadzonych §rodkow.

Koszty poniesione przez Zaktad w 2003 roku wyniosty:

w tys. zk
Wyszczegoblnienie 2003 2002.
Wykonanie Struktura Wykonanie

1 2 3 4 5

B |KOSZTY 3617249 100,00% 4 374 989

I |Koszty zasadniczej dzialalnosci operacyjne;j 3374 131 93,28 % 3203 091

I |Koszty finansowe 177 674 4,91 % 1113798
IIT |Pozostate koszty operacyjne 65 440 1,78 % 57 944
VI |Straty nadzwyczajne 4 0,00% 156

W 2003 r. ZUS odnotowal nadwyzkg kosztow nad przychodami w wysokosci 1 208
715 tys. zk., co wynikato z mniejszych przychodow z tytutu ubytku odpisu z FUS. Ubytek
ten zastapiono wolnymi srodkami pienieznymi w kwocie 1 055 892 tys. zt. zgromadzonymi



na rachunku bankowym przez Zaktad na uregulowanie odsetek do OFE — o czym napisano

powyzej.

Na dziatalno$¢ inwestycyjna Zaklad wydatkowat w 2003 r. kwote 245 454,5 tys. zt
(w2002 r. — 298 494 tys. zt) natomiast naktady poniesiono w kwocie 226 392,6 tys. zt.

II.  WYKONANIE PRZEZ ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
ZADAN W CZESCI DOTYCZACEJ FUNDUSZU UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH (FUS)

1. Przychody FUS

Przychody FUS i ich struktura przedstawialy si¢ nastgpujaco:

(w tys. zt)
Struktura
Plan na 2003 r Przychodow
: Wykonanie *|  Wykonanie % % 2003r
WYSZCZEGOLNIENIE 2002 r. ""gﬂ:'“iget‘fvtvae"."y 2003 r. 4:3 42 | wg | Wg
1 przy- | wply-
pisu wow
1 2 3 4 5 6 7 8
PRZYCHODY
- PRZYPIS 105 976 545 101 927 728 101 372 909 99,5 95,7 100 X
- WPLYWY 95 427 694 100 174 396 98 599 849 98,4 103,3 X 100
1. Skfadki na ubezpieczenie
spoteczne
- przypis 70 113 517 73 723 935 72 192 550 97,9 103,0 71,2 X
- wptywy 67 751 431 71 993 915 69 725 815 9,8 | 102,9 X 70,7
2. Dotacja z budzetu 26 987 896 27 967 454 28 265 311 101,1 104,7 27,9 28,7
a) celowa 3439 358 3492 998 3540 620 101,4| 1029 35 3,6
b) uzupetniajaca 23 548 538 24 474 456 24 724 691 101,0 | 105,0 24,4 25,1
3. ROzne przychody
- przypis 8875 132 236 339 915 048 387,2 10,3 0,9
- wplywy 688 367 213027 608 723 285,7 88,4 X 0,6

1.1 Przychody z tytulu skladek

Gltowna pozycje przychodow (71,2%) stanowily przypisane sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, ktore wyniosty 72 192 550 tys. zt. i byly wyzsze w stosunku do roku
poprzedniego o 3,0 %. Wplywy ze sktadek stanowity 70,7 % przychodéw FUS wedlug
wptywow (w 2002 r — 71,0 %). W pordownaniu do roku 2002 wzrosty 0 2,9 % 1 wyniosty
69 725 815 tys. zt co stanowito 96,9 % planu wedlug ustawy budzetowe;.

Osiagnigte wptywy ze sktadek stanowity 96,6% przypisu sktadek wobec zatozonych
w planie 97,7%. Wykonanie wplywow ze sktadek FUS w 2003 r. byto nizsze od poziomu
zalozonego w planie finansowym, co bylo spowodowane w gldwnej mierze nizszym
niz zaktadano w ustawie budzetowej na 2003 r. wzrostem funduszu wynagrodzen (o 1,8%)
oraz osiagni¢ta nizsza od zatozonej w planie $ciagalnoscia skladek na ubezpieczenia
spoteczne o 1,1 %. Z uwagi na istot¢ funkcjonowania FUS nawet nieznaczne zmiany
makroekonomiczne przy przygotowywaniu planu powoduja istotne odchylenia. Na
uszczuplenie przychodow wptynglo réwniez wyprowadzenie z powszechnego systemu




ubezpieczen spolecznych grupy zohlierzy zawodowych 1 funkcjonariuszy shuzb
mundurowych. Kolejna przyczyna byl wyzszy niz zaktadano w planie ubytek sktadek na
ubezpieczenie emerytalne i1 rentowe z tytulu przekroczenia przez ubezpieczonych rocznej
podstawy wymiaru sktadek (wyniost 3 659 722 tys. zt w miejsce planowanego 3 300 009
tys. zt) bedacy skutkiem wyzszego od planowanego przecigtnego wynagrodzenia.

1.2 Dotacje z budzetu

Nastegpna co do wielkosci pozycja przychodéw byla dotacja budzetowa, ktora
stanowila 27,9% przychodow wedtug przypisu (w 2002 r. odpowiednio 25,5 %).

Dotacja budzetowa w 2003r. wyniosta 28 265 311 tys. zi, tj. 101,1 % planu wg
ustawy budzetowej. Z otrzymanej kwoty dotacji przeznaczono:
- 3540 620 tys. zt na dotacje celowa, co stanowito 3,6 % wptywdéw FUS (w 2002 r. —
3,6 %),
- 24 724 691 tys. zt na uzupehienie niedoboru srodkow FUS, co stanowito 25,1%
wpltywow FUS (w 2002 r. — 24,7%).

Dotacja celowa przeznaczona byta na:

1) wydatki 1 $wiadczenia pieni¢zne inne niz z ubezpieczenia spotecznego zlecone
Zaktadowi do wyptaty na mocy odrgbnych przepiséw, w tym m.in. wyptate swiadczen
dla inwalidow wojennych i wojskowych oraz kombatantow - 3 512 777 tys. zi,

2) koszty obstugi wyzej wymienionych §wiadczen - 27 841 tys. zi,

3) uzupehienie czg$ci sktadek na ubezpieczenia spoteczne optacanych w wysokosci 38 %
za pracownikéw 1 cztonkéw spotdzielni zatrudnionych bezposrednio w produkcji rolnej
oraz uzupelienie czgéci sktadek na ubezpieczenie spoteczne za zatrudnione osoby
niepetnosprawne (sktadki za okres do grudnia 1998r.) - 2 tys. zt.

1.3 Rozne przychody

Rézne przychody wedtug przypisu w 2003 r. wyniosty 915 048 tys. zt i stanowily
0,9% przychodéw FUS wedlug przypisu.

Na rozne przychody wedtug przypisu w 2003r. sktadaty si¢ m.in.:

a) zwigkszenie funduszu poprzez przejgcie zobowiazan przez Skarb

Panstwa w formie obligacji wobec OFE 272 533 tys. zi,
b) pochodne od sktadek 528 343 tys. zt,
c) zwroty nienaleznie pobranych §wiadczen z odsetkami 93 467 tys. zi,

d) oprocentowanie srodkéw na rachunkach biezacych i terminowych 5 141 tys. zi,
w tym:

na rachunkach biezacych 1 146 tys. zi,
z tytutu lokat terminowych 3 995 tys. zk.

Rézne przychody wedlug wplywow wyniosty 608 723 tys. zl, z czego zaptacone
naleznos$ci pochodne od sktadek wyniosty 527 098 tys. zi.



2. Koszty FUS

Koszty FUS oraz ich struktura przedstawialy si¢ nastepujaco:

(w tys. zt)

. |Plan na 2003 r. . % o, |Struktur
WYSZCZEGOLNIENIE Wg},‘(‘)’;‘i‘"e wg ustawy Wg},‘(‘)’;‘i‘"e a Kosztéw

' budzetowej ' 4:3 | 42 | 2003r.

1 2 3 4 5 6 7
KOSZTY OGOLEM 101 363 578 102186 751| 104392985 102,2| 103,0 100,0
1. Swiadczenia pieniezne 95 417 545 99909 669| 100074 932| 100,2| 104,9 95,9
a) emerytury i renty 87313 305 91 501 200 91772992 100,3| 105,1 87,9
b) pozostate $wiadczenia 8 104 241 8 408 469 8301940 98,7| 1024 8,0
2. Koszty biezace 168 022 39 740 206492 519,6| 122,9 0,2
3. Prewencja rentowa 109 230 115000 99 756 86,7 91,3 0,1
4. Prewencja wypadkowa X 5000 1197 23,9 X 0,0
5. Koszty obstugi kredytow 492 940 267 342 152299 570|309 0,1
1 pozyczek ’
6. Odpis na Zaktad 2784710 1 850 000 1850000 *| 100,0| 66,4 1,8
7. Odpisy aktualizujace 2391 131 X 2 008 309 x| 840 1,9
stan naleznosci

* Zmniejszenie kwoty odpisu byto skutkiem podjecia decyzji o uruchomieniu zgromadzonych przez ZUS w
poprzednich latach $rodkéw na regulacj¢ zobowiazan odsetkowych z tytutu nieprzekazanych w terminie
sktadek do OFE. Decyzja o przeznaczeniu czesci srodkéw ZUS na jego biezace funkcjonowanie w 2003 r. i
zmnigjszeniu odpisu zostata podjeta przez Ministerstwo Finansow, a zatwierdzona - wraz z cala ustawa
budzetowa - przez Rade Ministrow. W 2003 roku z tych $rodkéw na biezaca dziatalnos¢ Zaktadu
wykorzystano kwote 1 053 min zt.

W 2003 r. koszty ogotem wyniosty 104 392 985 tys. zt i stanowity 102,2%
zaplanowanych kosztow w planie finansowym. W poréwnaniu do roku 2002 nastapit wzrost
kosztéw ogotem o 3,0%.

2.1. Koszty Swiadczen pieni¢znych finansowanych z FUS

Koszty $wiadczen pienigznych finansowanych z FUS stanowity w 2003 r. 95,9%
kosztow ogoétem 1 wyniosty 100 074 932 tys. zt, tj. 100,2 % planu wedlug ustawy
budzetowe;.

Koszty emerytur i rent, wyniosty 91 772 992 tys. zt i byly wyzsze od planu o 271
792 tys. zi. W stosunku do 2002 roku wzrosty o 5,1 %, co spowodowane bylo przede
wszystkim wzrostem przecigtnej wysoko$ci emerytury-renty oraz wyzsza niz zaktadat plan
liczba wyptaconych emerytur.



Zroédlem wzrostu przecigtnej wysokosci emerytury/renty o 51,32 zt jest miedzy
innymi zwigkszenie wskaznika waloryzacji, ktéry w 2003 r. wyniost 103,7 %.

Jednoczesnie w poréwnaniu do 2002r. zwigkszyta si¢ liczba osob, ktorym po raz
pierwszy przyznano $wiadczenie o 3,9 % i wyniosta 254,4 tys., przy czym liczba nowo
przyznanych emerytur zwigkszyta si¢ o 12,4 % 1 wyniosta 122,0 tys., natomiast nastapit
spadek liczby osob, ktorym po raz pierwszy przyznano renty z tytulu niezdolnosci do pracy
0 4,6 % do poziomu 67,9 tys. oraz rent rodzinnych o 0,9% osiagajac poziom 64,6 tys.

Koszty pozostalych $wiadczen wyniosty w 2003 r. 8 301 940 tys. zl, co stanowito
98,7 % planu. W porownaniu z 2002 r. koszty na ten cel ulegty zwigkszeniu o 2,4 %.

Glowna pozycje tych kosztow (46,0%) stanowity zasitki chorobowe, ktére wyniosty
3 817 368 tys. zt i w poréwnaniu z rokiem 2002 wzrosty o 380 016 tys. zi, tj. o 11,1%.

Liczba dni absencji chorobowej finansowanej ze srodkéw FUS wyniosta w 2003 r.
99 378 tys. dni 1 w porownaniu do roku 2002 wzrosta o 7 981 tys. dni, tj. 0 8,7%. Gltowna
przyczyna tego wzrostu byly zmiany w Kodeksie Pracy (art.92), ktore spowodowaty
przejecie przez FUS wyplat zasitkow chorobowych poczawszy od 34 dnia niezdolnosci do
pracy (w 2002 r. od 36. dnia niezdolnos$ci) oraz znaczne wydtuzenie absencji chorobowe;j
dhuzej niz 7 dni.

Na $wiadczenia inne niz chorobowe wydatkowano w 2003 r. tacznie 4 484 572 tys.
zt. W przypadku tych $wiadczen nizsze od zakladanego wykonanie wynikato przede
wszystkim z mniejszego od zaktadanego w ustawie budzetowe] przecig¢tnego
wynagrodzenia, co zaowocowalo mniejsza od planowanej dzienna wysokoscia zasitkow, za
wyjatkiem zasitkow macierzynskich i1 jednorazowych odszkodowan powypadkowych.

2.2 Koszty biezace

Koszty biezace w 2003 roku wyniosty 206 492 tys. zt i byly wyzsze od zaktadanych
w planie 0 419,6 %. Bylo to wynikiem przede wszystkim utworzonych rezerw w kwocie
165 356 tys. zi. Ponadto w ramach kosztow biezacych finansowane sa koszty obstugi
swiadczen wyptacanych z funduszu rentowego, podlegajacych finansowaniu z budzetu
panstwa w ramach dotacji celowej na kwote 27 841 tys. zt, wynagrodzenia dla ptatnikow
sktadek z tytutu wykonywania zadan zwiazanych z ustalaniem prawa do $wiadczen 1 ich
wysoko$ci oraz wyptata §wiadczen z funduszu chorobowego na kwotg 1 360 tys. zt. Do
kosztow biezacych zalicza si¢ roéwniez roznice kursowe, dotyczace $wiadczen
przekazywanych za granicg¢ oraz umorzenia i odpisania naleznos$ci, ktore w tacznej kwocie
wyniosty 11 935 tys. zt.

2.3 Koszty zwigzane z prowadzeniem prewencji rentowej

Koszty prewencji rentowej w 2003 r. wyniosty 99 756 tys. zt.

Struktura kosztow ksztattowala si¢ w sposob nastepujacy:

1) 99 552 tys. zt wydatkowano na pokrycie kosztow rehabilitacji, zwrot kosztow przejazdu
oraz optaty miejscowe,
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2) 204 tys. zt na inne dziatania prewencyjne ( m.in. badania przyczyn niezdolnosci do
pracy, finansowanie konferencji 1 szkolen z zakresu tematyki dotyczacych innych
dziatan prewencyjnych).

2.4 Koszty zwigzane z prowadzeniem prewencji wypadkowej

Rok 2003 byt pierwszym rokiem prowadzenia przez Zaklad dziatan z zakresu
prewencji wypadkowej .

Wydatki na prewencje wypadkowa w 2003 r. wyniosty 1 197 tys. zt, z czego:

1) 390 tys. zt wydatkowano na dziatlania zwiazane z upowszechnianiem wiedzy
o zagrozeniach powodujacych wypadki przy pracy i choroby zawodowe oraz sposobach
przeciwdzialania tym zagrozeniom,

2) 807 tys. zi. wydatkowano na prace naukowo — badawcze z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy.

2.5 Koszty obstugi kredytow

Koszty zwigzane z obsluga zaciagnigtych kredytow (w ujeciu memorialowym)
wyniosty w 2003 roku 152 299 tys. zt i byly nizsze niz planowano o 115 043 tys. zl.

Zaptacone koszty obstugi kredytow bankowych (w ujeciu kasowym) wyniosty w
2003 r. 139 442 tys. zt, w tym 137 608 tys. zt stanowily odsetki od kredytow, a 1 834 tys. zt
— prowizje.

W roku 2003 podpisano trzynascie nowych umow kredytowych. Umowy zostaty
zawarte z czterema bankami oferujacymi najkorzystniejsze warunki, charakteryzujace si¢
niskim poziomem kosztow opartym o stawke referencyjng WIBOR T/N lub 1M.

Laczna kwota zadluzenia wyniosta na dzien 31 grudnia 2003 r. 4 755 954 tys. zt, w
tym 4 736 300 tys. zt z tytulu zaciagnigtych kredytow, a 19 654 tys. zl — naliczonych
odsetek.

2.6 Odpis na dzialalno$¢ Zakladu z tytulu kosztow obslugi

Wysoko$¢ odpisu okreslana jest corocznie w planie finansowym FUS zawartym w
ustawie budzetowe;.

Odpis na dziatalno$¢ Zaktadu na rok 2003 wyniost 1 850 000 tys. zt i stanowit 1,8 %
kosztow ogotem ( zostat przekazany do ZUS w 100 %). W poréwnaniu do roku 2002 odpis
zmniejszyl si¢ 0 33,6 %.

Zmniejszenie kwoty odpisu bylo skutkiem podjecia decyzji o uruchomieniu
zgromadzonych przez ZUS w poprzednich latach $rodkow na regulacje zobowigzan
odsetkowych z tytutu nieprzekazanych w terminie sktadek do OFE. W momencie tworzenia
budzetu stato si¢ jasne, ze kwestia zobowiazan zostanie rozwigzana w inny sposob (za
pomoca ustawy o przejeciu tych zobowiazan przez Skarb Panstwa) i srodki te postanowiono
przeznaczy¢ na biezace funkcjonowanie Zaktadu. Decyzja o przeznaczeniu czgsci srodkow
ZUS na jego biezace funkcjonowanie w 2003 r. i zmniejszeniu odpisu zostata podjeta przez
Ministerstwo Finansow, a zatwierdzona - wraz z cala ustawa budzetowa - przez Rade
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Ministrow. Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych daje Ministrowi
Finanséw wiodaca role w procesie opracowania projektu budzetu panstwa. Z tych powodow
Zarzad ZUS miat ograniczony wplyw na wysoko$¢ odpisu.

3. Wynik finansowy

W roku 2003 przychody FUS wg przypisu byly nizsze o 3 020 076 tys. zt od
kosztow. Wynikato to przede wszystkim z przeprowadzenia zgodnie z przepisami o
rachunkowosci, (aktualizacji warto$ci) wyceny naleznos$ci FUS na dzien 31 grudnia 2003 r.
W wyniku tego dokonano odpisu aktualizujacego wartos¢ naleznosci z tytutu sktadek od
ptatnikow na kwote 2 008 250 tys. zt.

Powyzszy odpis jest jedynie zapisem ksiggowym nie majacym ze swej natury
charakteru pienigznego, tzn. nie ma odzwierciedlenia w stanie $rodkéw na rachunku
bankowym.

Stan FUS na 31 grudnia 2003 r. zmniejszyt si¢ w stosunku do stanu na 31 grudnia
2002 r. do kwoty (minus) 12 530 057 tys. zt.

Osiagnigte przez FUS w 2003 r. wptywy, tacznie z dotacja, nie pozwalaly na peine
pokrycie wydatkéw zwiazanych z wyptata S$wiadczen, dla zachowania ptynnos$ci finansowe;
Zaktad zmuszony byt podja¢ dziatania umozliwiajace pozyskanie dodatkowych $rodkow.
Powstale w ciagu roku niedobory byly wyréwnywane dzigki uzyskaniu srodkow w formie
kredytow w bankach komercyjnych.

III. DZIALANIA W ZAKRESIE LIKWIDACJI ZADLUZEN FUNDUSZU
UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH (FUS)

1. Realizacja dochodow

Na stan rozliczen z platnikami sktadek wptyw ma jako$¢ sktadanych dokumentow
zgloszeniowych 1 rozliczeniowych przez platnikow sktadek. Dlatego tez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych szczegdlny nacisk ktadzie na wspotprace z platnikami sktadek w
tym zakresie, m.in. poprzez systematyczne informowanie platnikbw o popetnionych
btedach, porzadkowanie danych identyfikacyjnych ptatnikow 1 ubezpieczonych oraz ciaglta
weryfikacje 1 upowszechnianie stosowanej wykladni aktow prawnych. Zadania te
realizowane sa przez tzw. ,Program 100 %”, ktorego celem jest wyeliminowanie
dokumentéw blednych sktadanych przez platnikéw 1 doprowadzenie do ich 100 %
poprawnosci i identyfikacji. Realizacja programu w latach 2001-2002 przyczynita si¢ do:

1) poprawy jakosci sktadanych na biezaco dokumentoéw rozliczeniowych, ktoéra obecnie
wynosi 98 %,

2) obnizenia liczby prowadzonych postgpowan wyjasniajacych z ptatnikami sktadek, w
zwiazku z poprawa jakosci dokumentdw rozliczeniowych 1 skutecznoscia
porzadkowania oraz weryfikacji bazy danych ptatnikow i ubezpieczonych z 270 tys. w
2002 r. do 130 tys. w 2003 r.
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2. Zadhluzenia platnikow z tytulu skladek na ubezpieczenia spoleczne

Wedtug stanu na 31 grudnia 2003 r. zadluzenia z tytulu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne wynosity 10034260 tys. zt 1 w porownaniu do stanu na koniec roku
poprzedniego spadly az o 16,9 %. To istotne obnizenie stanu zadluzen znajduje swoje
uzasadnienie przede wszystkim w umorzeniu skladek w kwocie 3 781,4 mln zt wobec
spotek wegla kamiennego na podstawie postanowien ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o
restrukturyzacji gornictwa wegla kamiennego w latach 2003-2006 jak roéwniez w
pierwszych decyzjach umorzeniowych wydanych na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia
2002 r. o restrukturyzacji niektorych naleznosci publicznoprawnych od przedsigbiorcow.

Stan zadluzen z tytulu naleznos$ci na FUS na przestrzeni 2003 r. obrazuje ponizsze

zestawienie:
kwoty w tys. z{

Wyszczegblnienie 31.12.2002 r. | 31.12.2003 r. Wslzgig)ik%
1 2 3 4
Zadtuzenie na ubezpieczenia spoteczne 12 078 239 10 034 260 83,1
Z tego: z tytutu rozliczen za okres do 31.12.1998r. 6014 826 3004 573 50,0

Zrédlo danych: ewidencja ksiegowa Zakladu+ informacja statystyczna D-4 (dane za okres do XII/98, po uwzglednieniu
decyzji umorzeniowych na tle ustawy z 28.11.2003r.).

3. Przymusowe dochodzenie zadluzen z tytulu skladek i stosowane dzialania
egzekucyjne wobec niesolidnych platnikéw skladek

Zakres podejmowanych dziatan egzekucyjnych wobec niesolidnych ptatnikow sktadek

obrazuje zestawienie:

Na przestrzeni roku 2002 Na przestrzeni roku 2003 Wskaznik %
Lp Wyszezegdlnienie Liczba Kwota w Liczba Kwota w
. skierowanych mln z} skierowanych mln z1 5:3 6:4
Tytulow/zajeé Tytulow/zajeé
1 2 3 4 5 6 7 8
Egzekucja wtasna prowadzona
1 | przez oddziaty ZUS 401 711 2 066,2 536 600 32109 133,6 1554
Egzekucja prowadzona przez
2 | urzedy skarbowe 733 188 1213,1 1031 346 1973,8 140,7 162,7
Egzekucja prowadzona w
3 | pozostatym trybie (sadowa,
syndyk masy upadto$ciowe;j) 24 799 1 096,7 33107 1251,5 133,5 114,1
RAZEM 1159 698 4 376,0 1601 053 6 436,2 138,1 147,1

Zrédlo danych: informacja statystyczna D-3

Przedstawione dane wskazuja, ze nadal zwigksza si¢ liczba skierowanych tytutow
wykonawczych i zaje¢ w ramach egzekucji wlasnej (o 38,1 % w stosunku do 2002 r.) oraz
ze powigkszyla si¢ znaczaco kwota zadluzen objeta dziataniami egzekucyjnymi - 0 47, 1 %
w stosunku do 2002 .

W roku 2003 wystapito jednak nieznaczne obnizenie tempa odzyskiwania zadtuzen z
tytulu sktadek na ubezpieczenia spoteczne objetych dziataniami egzekucyjnymi. Obrazuje
to ponizsze zestawienie wskaznikow efektywnosci egzekuciji:
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Wyszczegdlnienie Wskaznik efektywnosci egzekucji prowadzonej przez:

Urzedy skarbowe na przestrzeni Oddzialy ZUS na przestrzeni

2002r. 2003 r. 2002 r. 2003 r.

11,88 8,98

Ubezpieczenia spoteczne (FUS) 31,67 25,35

Zrédlo danych: informacja statystyczna D-3

Na takie obnizenie wskaznikow efektywnosci egzekucji wptyw miaty postanowienia
ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o restrukturyzacji niektéorych nalezno$ci
publicznoprawnych od przedsigbiorcow, a takze trudnosci finansowe ptatnikow skladek,
wynikajace z sytuacji gospodarczej kraju, zatoréw platniczych, braku majatku z ktérego
mozna skutecznie dochodzi¢ naleznosci.

Stan ten jest rowniez efektem stale rosnacego zakresu tytuldw wykonawczych
zwracanych przez urzedy skarbowe bez realizacji, z protokotami niesciagalnosci.

Finansowym efektem dziatan podjetych przez oddzialty ZUS wobec niesolidnych
platnikoéw sa odzyskane naleznosci.

Przychody z naleznosci

ponizsze zestawienie:

egzekucji na poczet FUS wedlug rodzaju obrazuje

Kwoty w tys. zi

Lp. Wyszczegdlnienie Na przestrzeni 2002 r.| na przestrzeni 2003 r. wska.rgk %
1 2 3 4 5

1 w ramach egzekucji prowadzonej przez 423 947.,8 448 974,2 105,9
oddziaty ZUS(witasnej)

1a |Dobrowolne wptaty dokonane przez 78 755,6 113 102,6 143,6
dtuznikdow po wdrozeniu egzekuciji
Wiasnej

2 w ramach egzekucji prowadzonej przez 195 156,2 204 174,3 104,6
urzedy skarbowe

2a |Dobrowolne wptaty dokonane przez 60 434,0 63 948,3 105,8
dtuznikéw po wdrozeniu egzekucji do
Urzeddw skarbowych

3 |wramach egzekucji w pozostatym trybie 47 615,1 57 201,1 120,1
(sad, syndyk masy upadtosciowej)

3a |Dobrowolne wptaty dokonane przez 18 149,9 7 881,7 434
diuznikéw po wdrozeniu egzekuciji
w pozostatym trybie

Razem przychody z egzekucji 666 719,1 710 349,6 106,5

Razem dobrowolne wptaty 157 339,5 184 932,6 117,5

Ogétem przychody + dobrowolne wptaty 824 058,6 895 282,2 108.,6

Zrédlo danych: informacja statystyczna D -3

Istotne rozszerzenie dziatan egzekucyjnych przyczynito si¢ bezposrednio do wzrostu
przychodéw odzyskiwanych w wyniku podjetych dziatan egzekucyjnych, powodujac, ze
sciaggalnos$¢ sktadek wyniosta w 2003 r. 96,6%, a wigc utrzymala si¢ na poziomie 2002
roku.

Jednostki organizacyjne Zaktadu posiadajac biezace rozeznanie odnosnie rozliczen z
ptatnikami sktadek, ktorzy nie przestrzegaja ciazacych na nich obowiazkéw, w tym
terminowego oplacania sktadek wykorzystywaty inne instrumenty zabezpieczajace poprawe
Sciagalnosci sktadek i1 dyscyplinujace ptatnikow, jakimi s sankcje.
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Zakres sankcji zastosowanych w 2003 r. w poréwnaniu z rokiem 2002 wobec niesolidnych
ptatnikéw sktadek obrazuje ponizsze zestawienie:

Rodzaj sankcji Liczba w roku
—
2002r. 2003 | Wskaznik %
3:2
1 2 3 4
1. Dodatkowe optaty wymierzone ptatnikom 17 843 23 839 133,6
2. Whnioski o wpis hipoteki 14 457 20 468 141,6
3. Whnioski do prokuratury 1289 1118 86,7
4. Whnioski o ogtoszenie upadtosci 342 214 62,6
5. Whnioski do sadow grodzkich 4 066 4994 122,8

Zrédlo danych: miesieczne raporty z oddziatéw ZUS

Powyzsze dane wskazuja na szerokie stosowanie dziatan dyscyplinujacych wobec
niesolidnych ptatnikow skladek, co przyniosto wymierne efekty w zakresie $ciagalnosci
sktadek.

Zmniejszenie liczby wnioskéw kierowanych w 2003 r. przez oddziaty ZUS do
prokuratur wynikatlo m.in. z faktu, ze prokuratury oddalaly lub umarzaty sprawy,
uzasadniajac te decyzje znikoma szkodliwoscia czynu lub brakiem znamion czynu
zabronionego. W zwiazku z tym oddziaty ZUS uznajac t¢ sankcje za mato skuteczna
ograniczyly jej stosowanie.

Ograniczenie liczby wnioskdw o ogloszenie upadiosci wynikato z ustawy
restrukturyzacyjnej z 30 sierpnia 2002 r.

IV. KONTROLE PLATNIKOW SKLADEK

W 2003 roku dziatalno$¢ kontrolna w zakresie kontroli platnikow skladek
prowadzona przez Zaklad charakteryzowata si¢ réznorodnoscia podejmowanych przez
oddziaty ZUS zadan kontrolnych, ktére obejmowaty wszystkie formy i rodzaje postepowan.

W roku sprawozdawczym podjeto ogotem 98 172 zadania kontrolne, tj. o 172 wigcej
niz w 2002 r. przy zmniejszonym (o 34 osoby), stanie zatrudnienia inspektoréw kontroli
Zaktadu w stosunku do roku poprzedniego, z tego:

- 15989 kontroli planowych,

- 12 629 kontroli problemowych koordynowanych przez Central¢ Zaktadu,
- 57 799 kontroli doraznych,

- 11 755 postgpowan wyjasniajacych.

W roku 2003 nastapit wzrost kontroli planowych o 56 % w stosunku do 2002 roku.
W rezultacie struktura realizowanych kontroli ulegla zmianie na korzy$¢ kontroli
planowych przy jednoczesnym spadku postgpowan wyjasniajacych. Kontrole dorazne byty
realizowane w liczbie 1 zakresie wynikajacym z biezacych potrzeb oddziatow ZUS 1
stanowily najwyzszy odsetek podjetych zadan, tj. blisko 59 %.

Nieprawidtowosci stwierdzono w toku 62 730 kontroli ptatnikow sktadek. Wynik
finansowy ustalono w 10 113 kontrolach. Najwyzszy odsetek, tj. 69,9 % kontroli, w ktérych
ustalono wynik finansowy stanowity kontrole planowe.
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Gtowne ustalenia dokonane w toku kontroli, w tym wyniki finansowe obrazuje
ponizsza tabela:

Liczba osob Liczba
Alnien: Objetych
Lp Wyszezegblnienie Kwota wzt ubezjgiggze- Wyia(czgnycl} z nadptat Niedoptat
s ubezpieczen
niami
1. | Ogétem przypis sktadek 58.779.853,48 X X X X
2. | Ogoélem odpis sktadek 9.317.332,08 X X X X
3. | Zgloszenia do ubezpieczen X 14 502° X X X
4. | Wytaczenia z ubezpieczen X X 6429
5. | Ogotem nadplaty Swiadezen 6.467.289,71 X X 6668 X
krétkoterminowych
6. ngiem nle?doplaty $wiadczen 478.021.71 X X X 4932
krétkoterminowych
Réznice w na dobro FUS 5.299.671,77 X X X X
7. | rozliczeniu
L , na dobro
Swiadczen platnikéw 421.275,19 X X X
8. | Nadptaty emerytur i rent 20.513,00 X 18
9. | Niedoptaty emerytur i rent 13.557,49 X X X 41

" w tym dot. ubezpieczenia zdrowotnego 7 069
w tym dot. ubezpieczenia zdrowotnego 2 926

Na tle kontroli ptatnikow sktadek sporzadzono ogoélem 2 889 wnioskow,
zawiadomien 1 informacji skierowanych do sadow i policji w sprawach o wykroczenia,
prokuratury, Panstwowej Inspekcji Pracy, Urzedu Kontroli Skarbowej, Urzedu Skarbowego
1 Urzedu Pracy oraz innych instytucji , w tym w zwiazku z ubezpieczeniem zdrowotnym.

V.  WDROZENIE KOMPLEKSOWEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
ZUS

Dziatania zwiazane z wdrozeniem Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS
w 2003 r. koncentrowaly si¢ w nastgpujacych podstawowych obszarach:
1) normatywno-organizacyjnym,
2) wykonywania umowy z Generalnym Realizatorem Inwestycji,
3) zwiazanych z funkcjonowaniem KSI ZUS.

1. Dzialania o charakterze normatywno-organizacyjnym

1) podpisano z Generalnym Realizatorem Inwestycji w dniu 27 lutego 2003 r. Aneks nr 9
do tekstu jednolitego z dnia 23 kwietnia 1998 r. ,,Umowy o zaprojektowanie
i wykonanie Kompleksowego Systemu Informatycznego dla Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych oraz przekazanie do eksploatacji oprogramowania uzytkowego
w Zaktadzie Ubezpieczen Spolecznych”, zawartej w dniu 10 pazdziernika 1997 r. w
Warszawie, dotyczacy zmiany ilo$ci godzin przewidywanych na szkolenie dla
uzytkownika,
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2) podpisano z Generalnym Realizatorem Inwestycji w dniu 3 lipca 2003 r. Aneks nr 10 do
tekstu jednolitego z dnia 23 kwietnia 1998 r. ,,Umowy o zaprojektowanie 1 wykonanie
Kompleksowego Systemu Informatycznego dla Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz
przekazanie do eksploatacji oprogramowania uzytkowego w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych”, zawartej w dniu 10 pazdziernika 1997 r. w Warszawie, dotyczacy
ustalenia realnych dat realizacji pozostalych do wykonania komponentow KSI oraz
dostosowania do nich harmonogramu oraz zmiany architektury niektorych
podsystemow bedacej wynikiem do$wiadczen i nowych potrzeb wynikajacych m.in. z
informowania ubezpieczonych o pobranych sktadkach na ubezpieczenie emerytalne,

3) w zwiazku z konieczno$cia dostosowania KSI ZUS do zadan wynikajacych ze zmian
przepisow prawnych, doswiadczen nabytych w trakcie eksploatowania systemu i
nowych potrzeb zglaszanych przez instytucje wspolpracujace — po przeprowadzeniu
postegpowania o udzielenie zamowienia — podpisano z Generalnym Realizatorem
Inwestycji w dniu 18 czerwca 2003 r. Umowe Uzupetniajaca 2 oraz w dniu 28
pazdziernika 2003 r. Umowg¢ Uzupehiajaca 3 do ,,Umowy o zaprojektowanie i
wykonanie Kompleksowego Systemu Informatycznego dla Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych oraz przekazanie do eksploatacji oprogramowania uzytkowego w
Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych”, zawartej w dniu 10 pazdziernika 1997 r.,

4) podpisano z Generalnym Realizatorem Inwestycji w dniu 5 czerwca oraz 30 czerwca
2003 r. Porozumienia, ktérych zawarcie wynikato z potrzeby przyspieszenia oceny
praktycznego sprawdzenia okreslonych moduléw oprogramowania, stopnia spetniania
przez nie potrzeb ZUS okreslonych w protokotach konieczno$ci zmian w
oprogramowaniu, zanim zakonczone zostanie stosowne postgpowanie skutkujace
zawarciem umowy,

5) podpisano z Generalnym Realizatorem Inwestycji w dniu 19 wrzesnia 2003 r. Aneks nr
1 do Umowy z dnia 20 kwietnia 2001 r. na rozbudowg¢ oprogramowania KSI i
zrealizowanie ustug zwiazanych z wdrozeniem tych zmian w Centrali 1 terenowych
jednostkach organizacyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, dotyczacy wydtuzenia
do 31 pazdziernika 2005 r. §wiadczenia ustug nadzoru gwarancyjnego nad eksploatacja,
eksploatacji wstepnej pod nadzorem GRI oraz nadzoru autorskiego dla modutow
wyspecyfikowanych w zatacznikach do Aneksu,

6) powotano Zespo6t do spraw monitorowania realizacji zadan zwiazanych z rozliczeniem
zaleglosci. W ramach prac Zespolu zostaly wykonane przygotowania do akcji
informowania ubezpieczonych o sktadkach emerytalnych zgromadzonych na ich
indywidualnych kontach.

2. Wykonywanie umowy z Generalnym Realizatorem Inwestycji

Realizacja umowy z Generalnym Realizatorem Inwestycji  przedstawiala sie
nastgpujaco:

1) wykonano 12 specyfikacji dla podsystemow i modulow, 2 projekty konstrukcyjne,
11 projektéw wiasciwosci uzytkowych modutow, 10 projektow testow akceptacyjnych
modutow, przetestowano i1 odebrano 12 moduléw w wersji bazowej oraz 10 modutow
w wersji eksploatacyjne;j,
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2) w ramach realizacji umowy uzupehniajacej nr 2 z dnia 18 czerwca 2003 r. zrealizowano
24 moduty w wersji eksploatacyjnej,

3) w ramach realizacji umowy uzupelniajacej nr 3 z dnia 28 pazdziernika 2003 r. zrealizowano 23
moduty w wersji eksploatacyjne;.

3. Pozostale dzialania zwigzane z funkcjonowaniem KSI ZUS

Utrzymywanie peinej zdolnosci do realizacji zadan uzytkowych systemu wymagato
wprowadzenia zmian funkcjonalnych do niektorych eksploatowanych elementow
architektury KSI ZUS oraz podjecia dziatan modernizujacych system.

Zakres niezbgdnych zmian zostal okreslony przez zespoty realizacyjne i zespoly
specjalistow. W toku prac zespotéw tworzone byly dokumenty: Wnioski o zmiany
funkcjonalne w oprogramowaniu KSI ZUS oraz Protokoly koniecznosci wprowadzenia
zmian funkcjonalnych w oprogramowaniu KSI ZUS. Obstuga dokumentow byta realizowana

zgodnie z Procedurq zgtlaszania i uzgadniania zmian funkcjonalnych w oprogramowaniu
uzytkowym KSI ZUS z dnia 28 lutego 2002 r.

W ramach prac nad poprawa stanu rejestrow 1 rozliczen:

- wlaczono do eksploatacji oprogramowanie stuzace poprawie stanu konta, wykonane na
podstawie wnioskow ZUS zlozonych w efekcie wykonanych analiz kont 1 statystyk
btedow w dokumentach przekazanych przez ptatnikow,

- wdrozono pierwsza wersje¢ oprogramowania do scalania kont ubezpieczonych,

- ponownie przetworzono dokument ZUS ZUA z kodami ubezpieczenia 12 XXXX od
podanego ptatnika w celu uporzadkowania zgloszen sktadanych przez scalane oddziaty
ZUS za osoby przebywajace na urlopie wychowawczym oraz pobierajacych zasitek
macierzynski.

VI. REALIZACJA SWIADCZEN

1. Emerytury i renty

W 2003 r. oddzialy ZUS wyplacaly swiadczenia emerytalno-rentowe dla ponad 7,1
mln oséb.

Struktur¢ wyptacanych $wiadczen w 2003 r. w porownaniu do 2002 r. obrazuje ponizsza

tabela:
Stan na: Wyszczegdlnienie Liczba Swiadczen z FUS *)

Ogdtem 7 334 802
Emerytury**) 3725634

31.12.2002 r. Renty z tytutu
niezdolnosci do pracy 2 353 624
Renty rodzinne 1 255 544
Ogotem 7 347 031
Emerytury**) 3864 012

31.12.2003 r.

Renty z tytutu 2218 327

Niezdolnosci do

Pracy

Renty rodzinne 1 264 692

*) kacznie ze $wiadczeniami zbiegowymi wypadkowymi MON, MSWIA i MS finansowanymi z FUS,
ale bez emerytur i rent realizowanych na mocy umoéw miedzynarodowych oraz bez emerytur i rent
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0s0b posiadajacych prawo takze do $wiadczenia rolniczego.
**) kacznie z emeryturami pobieranymi w zbiegu.

Ponadto w 2003 r. oddzialy Zaktadu obstugiwaty tacznie okoto 242,3 tys. emerytur i
rent zbiegajacych si¢ ze $wiadczeniami przyznanymi przez inne organy rentowe i
wyplacanymi przez te organy, a mianowicie: Kas¢ Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,
Wojskowe Biuro Emerytalne, Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw
Wewngetrznych i Administracji, Biuro Emerytalne Stuzby Wigzienne;.

W roku 2003 wptyneto do oddzialéw blisko 4,1 min. wnioskow o $wiadczenia
emerytalno-rentowe. W stosunku do 2002 r. wplyw wnioskow pierwszorazowych wzrost o
18,7 %. Natomiast w IV kwartale 2003 r. wptyngto 124,5 tys. wnioskow tj. 0 91,6% wigcej
niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Wplyw wnioskow zamiennych wzrést o 2,3%.

Jedna z przyczyn wzrostu wpltywu wnioskoOw o zmiang wysokosci §wiadczenia byta
zmiana wyktadni przepisoéw, tj. uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 29 pazdziernika 2001 r.,
w mysl ktérej zostaly zmienione zasady ustalania wysokos$ci emerytury dla osob,
uprawnionych wczesniej do renty z tytutu niezdolnosci do pracy.

Ponadto w ramach przeprowadzonej na biezaco weryfikacji akt rentowych oddziaty
ZUS nadal realizowaty, wynikajaca réwniez z orzeczenia sadowego — zmiang wyktadni
przepisow art. 33 i art. 15 ustawy o rewaloryzacji emerytur i rent dotyczaca:

- koniecznosci  doliczania  dodatkowych,  nieuwzglednionych ~w  wymiarze
zrewaloryzowanego $wiadczenia okreséw sktadkowych 1 niesktadkowych — bez
rozdziatu dotychczasowych okresow na sktadkowe i1 niesktadkowe,

- konieczno$ci doliczania zwigkszen z tytulu oplacania sktadek na ubezpieczenie
spoteczne rolnikéw - osobom, ktérym przyznano do $wiadczenia cz¢s¢ sktadkowa z
tytutu prowadzenia gospodarstwa rolnego.

W marcu 2003 r. realizowana byla waloryzacja §wiadczen emerytalno-rentowych.
Kwoty dodatkéw do emerytur i rent: pielegnacyjnego, dla sieroty zupelnej, za tajne
nauczanie, maksymalnego $wiadczenia pienigznego dla bylych zohierzy gornikow,
swiadczenia w  wysokosci dodatku  kombatanckiego, $wiadczenia pieni¢znego
przystugujacego osobom deportowanym w maksymalnej wysokosci oraz zasitku
pielggnacyjnego, ustalato si¢ od dnia 1 marca 2003 r. poprzez pomnozenie kwot dodatkow,
swiadczen 1 zasitku w wysoko$ci obowiazujacej od dnia 1 czerwca 2002 r. przez wskaznik
waloryzacji. Podwyzszeniu podlegata réwniez podstawa wymiaru §wiadczen.

Waloryzacji od dnia 1 marca 2003 r. na zasadach okreslonych dla inwalidow
wojennych 1 wojskowych, a takze rent rodzinnych po tych inwalidach podlegaty te renty,
ktorych podstawa wymiaru, ustalona na dzien 28 lutego 2003 r. byla nizsza niz kwota
1350,00 zt.

W oddziatach Zaktadu waloryzacja od 1 marca objeto ok. 7,4 min emerytow
1 rencistow otrzymujacych emerytur¢ badz rent¢ pracowniczg .

Ponadto realizowano nastepujace zadania:

1) rozliczano zaliczki na podatek dochodowy 0s6b fizycznych potracone z emerytur i rent
w 2002 r.; niezaleznie od zadan zwiazanych z poborem zaliczek na podatek z biezaco
wyplacanych emerytur i rent dokonano rocznego rozliczenia podatku od emerytur i rent
wyptacanych w 2002 r. oraz sporzadzono dla emerytéw 1 rencistow informacje
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podatkowa o tacznej kwocie dochodéw ze $§wiadczen i o tacznej kwocie potraconych od
nich zaliczek na podatek. Rozliczenie roczne podatku 1 informacje podatkowe za 2002 r.
zostaly przestane do wszystkich §wiadczeniobiorcow w terminie do dnia 15 marca
2003 r. Pelnego rozliczenia rocznego podatku za 2002 r. dokonano dla ponad 7 min
swiadczeniobiorcow,

2) ustalano kapitat poczatkowy; (od 1 stycznia 2003 r. do 31 grudnia 2003 r. wydano
1 przekazano zainteresowanym 742 tys. decyzji),

3) ustalano uprawnienia do zasitkow rodzinnych i pielggnacyjnych oraz wydawano decyzje
w sprawie przyznania zasitkoéw oraz ich wyptaty; ustalono uprawnienia do zasitkow
rodzinnych dla 539,4 tys. 0s6b pobierajacych emerytury 1 renty, a takze cztonkéw ich
rodzin, natomiast uprawnienia do zasitkow pielegnacyjnych wyptacanych przy
emeryturach i rentach dla 188,4 tys. osob,

4) przyznawano i wyptacano renty socjalne; (od 1 pazdziernika 2003 r. do 31 grudnia
2003 r. wydano lacznie 238,8 tys. decyzji przyznajacych rentg¢ socjalna). Zgodnie
z ustawa z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej z dniem 1 pazdziernika 2003 r.
swiadczenie to przyznaje 1 wyplaca Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub inny organ
emerytalno — rentowy wyplacajacy rente rodzinna. Zgodnie z art. 26 ust. 4 ustawy
osrodki pomocy spolecznej przekazaty do dnia 31 sierpnia 2003 r. jednostkom
organizacyjnym Zaktadu, wlasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania o0sob
pobierajacych rentg¢ socjalna, dokumentacje umozliwiajaca przyznanie 1 wyptatg renty
socjalnej od dnia wejscia w zycie ustawy tj. od 1 pazdziernika 2003 r. Do dnia
5 pazdziernika 2003 r. osrodki pomocy spotecznej dodatkowo przekazaty liste osob,
ktorym nie wyptacono renty socjalnej za wrzesien 2003 r., a takze dokumentacje osob,
ktorym przyznaty rentg socjalna we wrzesniu 2003 r.,

5) rozliczano $wiadczenia osob, ktore w 2002 r. osiagaly dochody powodujace zawieszenie
prawa do emerytury lub renty badZ zmniejszenie ich wysokosci; rozliczenia dokonano w
stosunku do 26 ,3 tys. §wiadczeniobiorcow,

6) podwyzszano ryczalty energetyczne; podwyzke ryczattu otrzymato 1779 emerytow i
rencistow,

7) potracano sktadki na powszechne ubezpieczenie zdrowotne emerytow i rencistow.

W 2003 r. byly realizowane nastgpujace dodatkowe zadania:
1) wyplacano $wiadczenia pieni¢zne dla 2 768 osdb deportowanych,
2) wyplacano $wiadczenia w wysokosci dodatku kombatanckiego dla 964 osob,

3) wyplacano naleznosci w wysokosci znizki w optacaniu sktadki na obowiazkowe
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej lub sktadki na dobrowolne ubezpieczenie
auto casco; (od 1 stycznia do 31 grudnia 2003 r. wydano17,1 tys. decyzji),

4) obstugiwano reklamacje w sprawie wyplaty rekompensat.

W wyniku opracowania stosownych wnioskéw Prezes ZUS podjat decyzje
o przyznaniu lub odmowie §wiadczenia wyjatkowego dla 8 369 osob z tego:
- decyzji pozytywnych — 2 480 (w tym 517 decyzje dla 100-latkéw),
- decyzji negatywnych — 5 889.

W poréwnaniu do 2002 r. nastapil wzrost wnioskOw o przyznanie $wiadczenia
w drodze wyjatku o 274.
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2. Swiadczenia emerytalno-rentowe realizowane na podstawie uméw
mig¢dzynarodowych o zabezpieczeniu spolecznym

W 2003 r. Zaktad wykonywat postanowienia umoéw o zabezpieczeniu spotecznym
zawartych przez Polske z Austria, Belgia, Bulgaria, b.Czechostowacja, Francja, Hiszpania,
b. Jugostawia, Luksemburgiem, Niemcami i Wegrami oraz porozumienia 0 wzajemnym
transferze $wiadczen emerytalno-rentowych zawarte z USA, Wielka Brytania i b. ZSRR.

Wyznaczone przez Prezesa Zakladu jednostki organizacyjne ZUS =zatatwiajace
indywidualne sprawy emerytalno-rentowe na podstawie umow migdzynarodowych
(JRUM):

1) skompletowatly ok. 10 200 wnioskéw emerytalno-rentowych na podstawie umow, z tego
ok. 6 000 o $wiadczenia polskie i ok. 4 200 o §wiadczenia zagraniczne,

2) wydaly ponad 16 900 decyzji dotyczacych polskich emerytur i rent (pierwszorazowych,
zamiennych i odmownych), z tego: ponad 6 900 — osobom zamieszkalym za granica 1
ok. 10 000 — osobom zamieszkalym w Polsce oraz wydaly 30 700 decyzji
podwyzkowych,

3) wyplacaly polskie emerytury i renty dla ok. 12 800 oséb zamieszkalych w Polsce
(w wysokos$ciach czeSciowych wobec zbiegu z rentami zagranicznymi) na kwote
111 890,7 tys. zt.,

4) transferowaly polskie emerytury i renty dla ok. 18 400 os6b zamieszkatych w panstwach
umownych, gtownie w Niemczech ( 6,9 tys.), Republice Czeskiej (3,1 tys.), Francji
(3,3 tys.) 1 USA (2,8 tys.) — na kwote 159 295, 2 tys. zt.,

5) posredniczyty w przekazywaniu rent zagranicznych dla ok. 12 400 os6b zamieszkatych
w Polsce w formie zlecen dewizowych ZUS do realizacji wyplaty tych $wiadczen w
bankach, w tym — ok. 7,6 tys. zaopatrzen niemieckich dla ofiar wojny.

Ponadto realizowano decyzje Prezesa Rady Ministrow RP przekazujac §wiadczenia
specjalne dla ok. 4,5 tys. polskich kombatantow zamieszkatych za granica — gtownie na
Biatorusi (ok. 2,2 tys.), Ukrainie (ok. 1,8 tys.) i Litwie (ok. 0,3 tys.).

Liczba spraw emerytalno-rentowych realizowanych w 2003 r. na podstawie umow
migdzynarodowych — w poréwnaniu z 2002 r. wzrosta o 4,3 %. Wzrost ten wynikat przede
wszystkim ze wzrostu liczby polskich $wiadczen emerytalno-rentowych transferowanych
gléwnie do RFN i Austrii oraz wyptacanych w Polsce w zbiegu z rentami z Czech i Austrii.

Natomiast istotnemu zmniejszeniu (o ok. 47 %) ulegla liczba $wiadczen
zagranicznych wyplacanych za posrednictwem ZUS osobom uprawnionym zamieszkaltym
w Polsce. Spowodowane to bylo gldéwnie wytaczeniem od 1 stycznia 2003 r. posrednictwa
ZUS w przekazywaniu czeskich §wiadczen dla oséb uprawnionych zamieszkatych w Polsce.

Ponadto w 2003 r.:

1) wdrozono bezposrednie transfery polskich §wiadczen emerytalno-rentowych dla osob
uprawnionych zamieszkatych w Republice Czeskiej (od 1 stycznia ),

2) rozpoczeto realizacjg polsko-hiszpanskiej Konwencji o zabezpieczeniu spotecznym (od
pazdziernika ),

3) rozpoczeto prace w zakresie przygotowania warunkOw organizacyjno-technicznych do
wdrozenia realizacji polsko-niderlandzkiej umowy o zabezpieczeniu spotecznym.

W 2003 r. zrealizowano nast¢pujace zadania zwiazane z przygotowaniem Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych do wdrozenia od maja 2004 r. wykonawstwa Rozporzadzen
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EWG Nr 1408/71 i Nr 574/72 dotyczacych koordynacji systemoéw zabezpieczenia
spotecznego:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

1))

2)

3)

4)

stworzono podstawy formalno — organizacyjne poprzez wydanie stosownych zarzadzen
Prezesa Zakladu,

okreslono potrzeby jednostek wykonawczych w zakresie zasobow kadrowych oraz
infrastruktury  technicznej, niezbednych do realizacji zadan wynikajacych
z Rozporzadzen,

zabezpieczono $rodki finansowe dla jednostek organizacyjnych Zaktadu na
przygotowanie wdrozenia 1 realizacji od maja 2004 r. zadan wynikajacych
z Rozporzadzen,

dokonano analizy polskich przepiséw realizowanych przez Zaklad w celu ich
dostosowania do postanowien Rozporzadzen oraz wskazania postanowien
wymagajacych interpretacji Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej,
odpowiedzialnego za koordynacj¢ systemOw zabezpieczenia spotecznego ( w lipcu
2003 r. przekazano do MGPi1PS szereg propozycji zmian przepisow realizowanych przez
ZUS oraz wnioskoéw dotyczacych wyktadni wskazanych przepisow Rozporzadzen),

rozpoczeto przygotowywanie pracownikow komorek organizacyjnych w oddziatach
ZUS, ktore beda petni¢ funkcje instytucji wlasciwych do zatatwiania okreslonych spraw
na podstawie Rozporzadzen w zakresie potwierdzania podlegania ubezpieczeniu w
Polsce, rozpatrywania wnioskow o $wiadczenia krotkoterminowe z ubezpieczenia
chorobowego 1 wypadkowego oraz o $wiadczenia emerytalno-rentowe,

dokonano uzgodnien z bankami w zakresie sposobu przekazywania wptat sktadek na
rachunki centralne przez platnikow zagranicznych nie posiadajacych w Polsce siedziby
lub przedstawicielstwa,

rozpoczeto prace majace na celu przygotowanie formularzy unijnych typu E dla
jednostek organizacyjnych Zakladu, ktore bgda wykonywaé funkcje instytucji
wlasciwych przy zalatwianiu okreslonych spraw na podstawie Rozporzadzen.

4. Swiadczenia krotkoterminowe

W 2003 r. wdrozono:

przepisy ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu
wypadkéw przy pracy 1 choréb zawodowych — w zakresie $wiadczen
krétkoterminowych,

przepisy ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o0 minimalnym wynagrodzeniu za pracg —
w zakresie ustalania minimalnej podstawy wymiaru zasitkéw w razie choroby i
macierzynstwa,

przepisy ustawy z dnia 26 lipca 2002 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz o zmianie
niektorych innych ustaw — w zakresie zmian dotyczacych zasad wyptaty wynagrodzenia
za okres niezdolno$ci do pracy z powodu choroby, przystugujacego pracownikom na
podstawie art. 92 Kodeksu pracy,

przepisy ustawy z dnia 9 kwietnia 2003 r. o zmianie ustawy o zasitkach rodzinnych,
pielggnacyjnych 1 wychowawczych oraz ustawy o Funduszu Alimentacyjnym, ktora
przedluzyla okres zasitkowy zasitkow z budzetu panstwa i okres wyptaty §wiadczen z
Funduszu Alimentacyjnego od 1 czerwca 2003 r. do 31 grudnia 2003 r.,
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5)

6)

przepisy ustawy z dnia 20 grudnia 2002 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej 1
spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych oraz o zmianie niektorych innych
ustaw, ktéra m.in. wprowadzita utrat¢ waznosci zaswiadczen lekarskich uprawniajacych
do zasitku pielegnacyjnego od 1 czerwca 2003 r. oraz uzaleznita prawo do tego zasitku
od przedtozenia orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci,
przepisy ustawy z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia, ktora weszla w zycie z dniem 1 kwietnia 2003 r. i w
odmienny sposob uregulowata podleganie ubezpieczeniu zdrowotnemu 0séb
przebywajacych na urlopach wychowawczych.

Zaklad opracowal propozycje zmian w ustawie o $wiadczeniach pieni¢znych

z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa dotyczace m.in. warunkow
uzyskania prawa do $wiadczen za okres po ustaniu tytutu ubezpieczenia oraz podstawy
wymiaru tych $wiadczen.

1))

2)

3)

W pionie §wiadczen krotkoterminowych przeprowadzono w 2003 r.:

akcj¢ przekazania $wiadczeniobiorcom informacji o dochodach oraz pobranych
zaliczkach na podatek dochodowy w 2002 r. Akcja objeto 744,3 tys.
swiadczeniobiorcOw pobierajacych $wiadczenia w razie choroby 1 macierzynstwa
1 $wiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego; byt to wzrost w stosunku do 2002 r. 0 4,0%,

dwie akcje dotyczace przedtuzenia okresu wyptaty zasitkéw rodzinnych
1 wychowawczych oraz do §wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego na nowy okres od 1
czerwca 2003 r. do 31 grudnia 2003 r. oraz od 1 stycznia 2004 r. do 30 kwietnia 2004 .
Na okres od 1 czerwca 2003 r. do 31 grudnia 2003 r. wydano decyzje: w sprawie
zasitkéw rodzinnych dla ok. 230 tys. osob, a w sprawie zasitkéw wychowawczych dla
ok. 80 tys. os6b. W nastgpstwie dokonanych ustalen od 1 czerwca 2003 r. komorki
zasitkowe oddziatow ZUS podjety dalsza wyplate wyzej wymienionych zasitkéw. Na
ten okres przedtuzono takze wyplatg swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego dla ok.
470 tys. 0sob,

akcje ubezpieczenia osOb pobierajacych zasitki wychowawcze 1 zasitki macierzynskie;
przeprowadzono postepowanie w sprawie podlegania ubezpieczeniom emerytalnemu,
rentowym 1 zdrowotnemu w okresie od 1 grudnia 2002 r. do 30 listopada 2003 r.,
sporzadzajac raporty miesieczne za osoby pobierajace zasitki wychowawcze oraz zasitki
macierzynskie i1 zasitki w wysokosci zasitku macierzynskiego, a takze raporty
korygujace wystawione w 2003 r. dla 2316, 9 tys. 0sob (tj. 0 66,0 % wigcej niz w
2002 r.), w tym: - 1 650, 1 tys. dla 0s6b pobierajacych zasitki wychowawcze i 666, 8 tys.
dla os6b pobierajacych zasitki macierzynskie 1 zasitki w wysokosci zasitkow
macierzynskich.

W akcji tej sporzadzono dokumenty zgloszeniowe 1 wyrejestrowujace za osoby
pobierajace te zasitki wyptacone w okresie od czerwca 2001 r. do listopada 2003 r. w
liczbie 748, 6 tys. dokumentéw, w tym: 315,5 tys. za osoby pobierajace zasitki
wychowawcze oraz 433,1 tys. za osoby pobierajace zasitki macierzynskie i zasitki w
wysokosci zasitkow macierzynskich.

W 2003 r. zalatwiono w Zakladzie 292,2 tys. spraw indywidualnych z zakresu

wyktadni przepisow zasitkowych, ktore wptynety od ubezpieczonych i ptatnikéw sktadek. Z
tej liczby — 30,1 tys. spraw (tj. 10,6 %) zostalo zakonczonych wydaniem decyzji. Natomiast
w zakresie ustalania uprawnien do §wiadczen krotkoterminowych, wysokosci 1 ich wyptaty
wydano 890,7 tys. decyzji.
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W 2003 r. komorki $wiadczen krotkoterminowych, rozpatrujac sprawy Swiadczen
rehabilitacyjnych wydaty 58,2 tys. decyzji w sprawach tych swiadczen, w tym 48, 5 tys.
decyzji przyznajacych. Natomiast zatatwiajac sprawy przedluzen okresu zasitkowego
wydano 49, 5 tys. decyzji odmawiajacych tego prawa.

W okresie sprawozdawczym zrealizowano 8,2 mln wyptat zasitkow, tj. o 1,2%
wigcej niz w roku poprzednim. W 2003 r. zarejestrowano do realizacji wyptat zasitkow —
3,9 mln zwolnien lekarskich, co stanowi wzrost w stosunku do 2002 r. 0 8,7 %.

W 2003 r. liczba dni absencji chorobowej wyniosta ogotem 158, 4 min. dni na kwote
6 169, 7 mln zt, w tym liczba dni zasitkow chorobowych sfinansowanych ze srodkow FUS
wyniosta 99, 4 min dni na kwote 3 817,4 mln zt. Odnotowano wigc, po kilkuletnim spadku,
wzrost liczby absencji ogdélem o 5 % w stosunku do 2002 r., w stosunku do absencji
finansowanej z FUS o 8,7 %.

W 2003 r. udziat wyptat z FUS na zasitki chorobowe w wyptatach ogotem zwigkszyt
si¢ 0 2,5 punktéw procentowych i wynidst 61,9 %. Gtownymi przyczynami tego wzrostu
byty:

1) nowelizacja Kodeksu pracy, zgodnie z ktoéra od 1 stycznia 2003 r. pracodawca
finansowat nie 35 a 33 dni absencji chorobowej pracownika, a w przypadku niezdolno$ci
do pracy trwajacej krocej niz 7 dni — pracownik tracit prawo do wynagrodzenia za
pierwszy dzien niezdolnosci do pracy, co spowodowato zwigkszenie udziatu dtuzszych
zwolnien lekarskich w ogélnej liczbie zwolnien,

2) wprowadzenie nowych przepisow o ubezpieczeniu z tytutu wypadkéw przy pracy
1 chorob zawodowych, na podstawie ktorych od pierwszego dnia niezdolnosci do pracy
wyplacano zasitki chorobowe z FUS, nie wyptacano wynagrodzenia za okres pierwszych
33 dni niezdolnosci do pracy.

Mimo wigkszej liczby wplywajacych zwolnien lekarskich oraz trudno$ci
w uzyskiwaniu informacji o przebiegu ubezpieczenia oséb wystgpujacych o przyznanie i
wyplate zasitkéw z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa, oddziaty
ZUS utrzymywaly wysoki wskaznik terminowosci wyplat, tj. 97,2 % (o 1,4 % wyzszy niz w
2002 r.).

W 2003 r. nastapit dalszy wzrost przeprowadzanych przez oddzialty ZUS kontroli
prawidtowosci wykorzystywania przez ubezpieczonych zwolnien lekarskich od pracy.
Pracownicy oddziatéw ZUS skontrolowali 67,5 tys. oséb (w tym 34,7 tys. 0sob
prowadzacych dzialalno§¢ pozarolnicza), korzystajacych ze zwolnien lekarskich, co w
stosunku do 2002 r. stanowi wzrost 0 10,2 %.

W 2003 r. w wyniku przeprowadzonych kontroli prawidlowosci wykorzystywania
zwolnien lekarskich od pracy z powodu choroby lub konieczno$ci sprawowania przez
ubezpieczonego opieki nad chorym cztonkiem rodziny — 2,3 tys. o0sob zostato
pozbawionych prawa do =zasitku chorobowego, opiekunczego Iub $wiadczenia
rehabilitacyjnego (z tego 1,6 tys. oséb prowadzacych pozarolnicza dziatalno$c¢), co stanowi
wzrost 0 15, 7 % w stosunku do 2002 r. Ogoétem nie wyptacono tych §wiadczen za 77,8 tys.
dni na kwote 3 812,9 tys. zl., co stanowi wzrost kwoty niewyptaconych zasitkow w
stosunku do 2002 r. 0 26, 5 %.

W wyniku kontroli prawidtowosci orzekania o czasowej niezdolnosci do pracy
wykonywanej przez lekarzy orzecznikow ZUS zakwestionowano 42,5 tys. orzeczen. Prawa
do zasitku chorobowego pozbawiono za 202 ,2 tys. dni na kwote 6 896,5 tys. zt. W tych
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sprawach oddzialy ZUS wydaly 42,6 tys. decyzji o skroceniu okresu orzeczonej
niezdolnosci do pracy.

W 35,6 tys. przypadkach (co stanowi 25,3 % rozpatrywanych wnioskow) lekarze
orzecznicy ZUS orzekli o braku celowosci przedluzenia okresu zasitkowego, wydajac
stosowne decyzje.

Z powodu niedostarczenia zwolnienia lekarskiego w ciagu 7 dni od daty jego
otrzymania, obnizono zasitki o 25 % w stosunku do:

- 178 tys. zasitkéw chorobowych za 921 tys. dni na kwote 7 061 tys. zt.,
- 1,3 tys. zasitkow opiekunczych za 4,5 tys. dni na kwote 29,7 tys. zt.

Ograniczono wysoko$¢ podstawy wymiaru zasitkéw chorobowych 1 $wiadczenia
rehabilitacyjnego przystugujacych za okres po ustaniu tytutu ubezpieczenia chorobowego
do 200 % przecigtnego wynagrodzenia zgodnie z zapisami ustawowymi w stosunku do:

29,8 tys. wyplat zasitkoéw chorobowych za 497,2 tys. dni na kwotg 40 710 tys. zt.,
- -2,8 tys. wyptat §wiadczenia rehabilitacyjnego za 83 tys. dni na kwote 5 361 tys. zl.

VII. DZIALALNOSC ZAKEADU W CZESCI DOTYCZACEJ FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO

W 2003 r. nastapit spadek wpltywu wnioskéw o przyznanie §wiadczen z Funduszu
Alimentacyjnego. Do oddzialéw ZUS wptynglo 55, 9 tys. wnioskow (tj. 0 2,5% mniej niz w
2002 r.). Swiadczenia przyznano 49,5 tys. wnioskodawcom (1j.88,5%), natomiast 6,4 tys.
wnioskodawcom (tj. 11,5%) odmoéwiono prawa do §wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego.

W 2003 r. nastapit wzrost:
- liczby $wiadczeniobiorcow o 6,7% (tj. do 352, 9 tys. osob),
- liczby 0s6b uprawnionych do §wiadczen o 6,4 % (tj. do 548, 1 tys. 0sob),
- przecigtnej miesi¢cznej wysokosci wyplaty biezacej 0 6,2 % (tj. do 238,77 zt.),
- kwoty wydatkow na $wiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego o 12,6 % (tj. do kwoty
1596 551 211 zb).

Wplywy z egzekucji od oséb zobowigzanych do alimentacji wyniosty 181,5 min zt.
W poréwnaniu do 2002 r. kwota wplywéw z egzekucji od zobowiazanych do alimentow
wzrosta o 11,9 zt. Wplywy z egzekucji stanowity 11,4% wyptaconych $§wiadczeh w 2003 r.
1 zmniejszyty si¢ w poréwnaniu do 2002 r. o 0,6%. Bylo to wynikiem niekorzystnej
tendencji wzrostu liczby wyptat w stosunku do 2002 r. (o 467 549). W 2003 r. liczba tych
wyptat w ciagu 12 miesigcy wyniosta facznie 6 426 291. Mialo to z kolei wptyw na wzrost
tacznej kwoty wyptaconych $§wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego o 179,2 miln zl.
Sytuacja ta spowodowana jest m.in. zasadzaniem przez sady coraz wyzszych kwot
Swiadczen alimentacyjnych niewspdtmiernych do mozliwosci platniczych  o0sob
zobowiazanych do alimentacji, trudna sytuacja na rynku pracy i1 zwiazanym z tym
bezrobociem, co przyczynia si¢ do systematycznego wzrostu zadtuzen i liczby dtuznikow,
ktérzy w ciagu roku nie dokonujq zadnej wptaty na rzecz Funduszu.

W celu osiagnigcia jak najwyzszej $ciagalnosci wptywow od zobowiazanych do
alimentacji podejmowano w 2003 r. nastgpujace dziatania:

- w276 935 sprawach przeprowadzono interwencje u komornikéw sadowych (w 2002 r. —
w 363 335 sprawach),
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- wniesiono 70 skarg i zazalen na czynnos$ci komornika do prezesa wilasciwego sadu
rejonowego w przypadku stwierdzenia, ze przyczyna bezskutecznos$ci egzekucji
nalezno$ci Funduszu Alimentacyjnego jest niepodejmowanie czynnosci egzekucyjnych
(w2002 r. - 215 skarg),

- wystapiono w 2 510 sprawach do organdéw paszportowych z wnioskami o uniewaznienie
lub odmowe wydania paszportow osobom nagminnie uchylajacym si¢ od regulowania
naleznos$ci Funduszu Alimentacyjnego (w 2002 r. — 1 795 wnioskéw),

- skierowano do sadow 681 wnioskow o ustanowienie hipoteki przymusowej na
nieruchomosciach dluznika w celu zabezpieczenia naleznosci (w 2002r. -
445 wnioskow),

- przeprowadzono cykliczng akcje¢ informowania dtuznikéw Funduszu Alimentacyjnego
oraz komornikdéw sadowych o stanie zadluzenia wobec Funduszu,

- informowano prokuratury rejonowe o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

niealimentacji (30 170 wnioskow); dodatkowo z takimi wnioskami wystapili komornicy
sadowi (15 838 wnioskoéw); w 2002 r. - 24 472 wnioskow.

VIII. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I INFORMACJI NIEJAWNYCH

Dziatalno§¢ w zakresie ochrony danych osobowych i informacji niejawnych w
2003 r. skupiona byla na realizacji zadan w nastepujacych podstawowych obszarach:

1) normatywnym,
2) zapewnienia bezpieczenstwa informacji gromadzonych, przetwarzanych, przesytanych i
wydawanych w KSI ZUS,

3) zapewnienia bezpieczenstwa wymiany informacji pomigdzy Zakladem a podmiotami
zewngtrznymi,

4) zapewnienia ochrony fizyczne;j.

W zakresie przedsigwzie¢ normatywnych opracowano zarzadzenie nr 23 Prezesa
ZUS z dnia 21 sierpnia 2003 r. w sprawie utworzenia Zaktadowej Formacji Obrony
Cywilnej w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych oraz zarzadzenie nr 36 Prezesa ZUS z dnia
10 grudnia 2003 r. w sprawie wprowadzenia ,,Instrukcji postgpowania w sytuacji naruszenia
ochrony danych osobowych w Zakladzie Ubezpieczen Spotecznych, a takze procedury
dotyczace przyznawania 1 cofania uprawnien do korzystania z Internetu 1 poczty
zewngtrznej oraz procedury zarzadzania uprawnieniami uzytkownikow zasobow dostepnych
na platformach systemowych ZUS.

W zakresie przedsigwzie¢ dotyczacych zapewnienia bezpieczenstwa informacji
gromadzonych, przetwarzanych, przesytanych 1 wydawanych w KSI ZUS:
- dokonano personalizacji 19 720 kart elektronicznych dla uzytkownikow KSI z Centrali
oraz 51 oddziatow Zakltadu,
- zakonczono wdrazanie Kompleksowego Rozproszonego Systemu Bezpieczenstwa we
wszystkich terenowych jednostkach organizacyjnych Zaktadu. KRSB obejmuje ponad
32 000 pracownikow Zaktadu uzytkujacych ponad 16 000 bramek wejsciowych do KSI.

Dziatania dotyczace zapewnienia bezpieczenstwa wymiany informacji pomigdzy
Zaktadem a podmiotami zewngtrznymi polegaly na uczestnictwie w realizacji prac w
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zakresie generacji kluczy kryptograficznych i certyfikatow klucza publicznego oraz
personalizacji 108 kart elektronicznych.

Ponadto w ramach nadzoru nad realizacja umowy TZ/250/96/02 zawartej pomigdzy
Zaktadem a firma Unizeto Sp. z 0.0. na $wiadczenie ustug wystawiania i utrzymywania
certyfikatow klucza publicznego dla uczestnikow elektronicznej wymiany dokumentéw
pomiedzy Zakladem a ptatnikami skladek 1 podmiotami zewngtrznymi oraz ustug
zapewniajacych wilasciwe funkcjonowanie systemu komunikacji dwustronnej czterokrotnie
dokonano oceny funkcjonowania Centrum Certyfikacji.

W zakresie przedsigwzi¢¢ dotyczacych zapewnienia ochrony fizyczne;:

- prowadzono biezaca eksploatacj¢ zainstalowanego w budynku technologicznym
pilotazowego systemu kontroli dostgpu SIPORT,

- wydano pracownikom Centrali Zaktadu 215 identyfikatorow oraz przekazano
100 identyfikatorow typu ,,Go$¢” do Punktu Informacyjnego,

- opracowano projekt zarzadzenia Prezesa ZUS w sprawie wprowadzenia $rodkow
ochrony dostgpu do budynkow i pomieszczen Centrali Zakladu w Warszawie przy ul.
Czerniakowskiej16,

- opiniowano wnioski inwestycyjne oddzialdéw ZUS dotyczace zakupu S$rodkéw na
ochrong fizyczna.

W 2003 r. kontynuowano — pod kierunkiem Pelnomocnika Prezesa ZUS do spraw
Ochrony Informacji Niejawnych - proces postgpowan sprawdzajacych, obejmujac nim
osoby zatrudnione w Zaktadzie oraz osoby zatrudnione w firmach realizujacych zadania na
rzecz Zaktadu, ktore w trakcie wykonywania swojej pracy moga mie¢ dostep do informacji
niejawnych.

IX. ORZECZNICTWO LEKARSKIE DLA CELOW RENTOWYCH,
PREWENCJA RENTOWA I WYPADKOWA

W 2003 r. do oddziatow ZUS wptynglo 1 562 376 wnioskéw o wydanie orzeczenia
przez lekarza orzecznika ZUS dla potrzeb ustalania uprawnien z ubezpieczenia spotecznego.
Wplyw wnioskow o wydanie orzeczenia ulegt zmniejszeniu w poréwnaniu do 2002 r. o
1,5%. Lekarze orzecznicy ZUS wydali 1 489 821 orzeczen.

W 2003 r. nastapit spadek liczby orzeczen o:
- 0,6 % w sprawach pierwszorazowych rentowych,
- 5,7 % w sprawach rentowych ponownych,
- 49 % w sprawach pierwszorazowych i1 ponownych dotyczacych przyznania dodatku
pielggnacyjnego,
- 18,8 % w sprawach o ustalenie procentowego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego
skutkami wypadku lub choroba zawodowa,

- 13,9 % w sprawach o ustalenie potrzeby rehabilitacji leczniczej w okresie czasowej
niezdolnos$ci do pracy (wydanych na wniosek lekarza leczacego).

Ogodlna liczba orzeczen wydanych przez lekarzy orzecznikow ZUS w 2003 r.
zmniejszyla si¢ w stosunku do 2002 r. 02,9 %

Przy ogolnej tendencji spadkowej w zakresie liczby orzeczen wydanych w 2003 r. w
porownaniu do 2002 r. nastapit wyrazny wzrost (o 6,2 %) liczby orzeczen wydanych w
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sprawach kontroli prawidtowosci orzekania o czasowej niezdolno$ci do pracy i wystawiania
za$wiadczen lekarskich — z inicjatywy lekarza orzecznika ZUS. Wzrosta rowniez (o 6,0 %)
liczba orzeczen w sprawach o przedtuzenie okresu zasitkowego.

W 2003 r. utrzymata si¢ tendencja spadkowa w zakresie liczby badan
przeprowadzonych przez konsultantow Zaktadu oraz obserwacji szpitalnych. W stosunku do
2002 r. liczba tych badan zmniejszyta si¢ o 8,1 %.

W zwiazku z wejsciem w zycie z dniem 1 pazdziernika 2003 r. ustawy z dnia 27
czerwca 2003 r. o rencie socjalnej, lekarze orzecznicy Zaktadu rozpoczgli realizacjg¢ nowych
zadan zwiazanych z orzekaniem dla celow ustalania uprawnien do tego §wiadczenia. W IV
kwartale wydano 13 511 orzeczen w tych sprawach.

W  ramach zwierzchniego nadzoru Prezesa Zakladu nad wykonywaniem
orzecznictwa o niezdolnosci do pracy rozpatrzono 6 960 spraw (o 15 % wigcej niz
w 2002 r.), z tego 3 231 spraw przekazano do ponownego rozpatrzenia przez lekarzy
orzecznikow ZUS. W wyniku ponownego rozpatrzenia tych spraw w 2 485 przypadkach
ustalenia orzecznicze zostaly zmienione.

W 2003 r. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych realizowat zadania z zakresu prewencji
rentowej 1 wypadkowe;.

Wydatki na prewencj¢ rentowa wyniosty 99 756 tys. zt, w tym na rehabilitacje
lecznicza wydatkowano 99 552 tys. zt., a na inne dziatania prewencyjne 204 tys. zi.

W 2003 r. zmniejszeniu ulegla liczba orzeczen o potrzebie rehabilitacji leczniczej w
ramach prewencji rentowej (o 4,0 % mniej w porownaniu do 2002 r.)

W wyniku przeprowadzonych postgpowan konkursowych w 2003 r. Zaktad zawart
umowy z 47 o$rodkami rehabilitacyjnymi.

Rehabilitacje lecznicza w ramach prewencji rentowej ukonczylo 64 351
ubezpieczonych w nastepujacych grupach schorzen, tj.:

- narzadu ruchu w systemie stacjonarnym 42 157,
- narzadu ruchu w systemie ambulatoryjnym 4264,
- ukfadu krazenia w systemie stacjonarnym 13 050,
- uktadu oddechowego w systemie stacjonarnym 4 880.

Wszystkie osoby z wydanym orzeczeniem zostaly skierowane na rehabilitacje
lecznicza, z tego 12 % ubezpieczonych nie zglosito si¢ do osrodkow rehabilitacyjnych w
wyznaczonym terminie, co bylo podstawowa przyczyna wykonania planu finansowego
prewencji rentowej w 86,7 %.

Z grupy ubezpieczonych poddanych rehabilitacji — 38 % - po uptywie roku od jej
zakonczenia — nie pobieralo $wiadczen z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(8% pobierato zasitek chorobowy od 1 do 20 dni bezposrednio po rehabilitacji leczniczej).

W ramach innych dziatan z zakresu prewencji rentowej Zaktad:

- sfinansowal badania dotyczace przyczyn niezdolno$ci do pracy oraz rozwigzan
zapobiegajacych niezdolnosci do pracy w kwocie 120 tys. z,

- dofinansowal konferencje i szkolenia z zakresu tematyki dotyczacej innych dziatan
prewencyjnych na kwote 84 tys. zi.

W roku 2003 na realizacj¢ planu rzeczowo-finansowego z zakresu prewencji
wypadkowej wydatkowano 1 197 tys. zl., z tego:
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- 390 tys. zI na dziatania zwiazane z upowszechnianiem wiedzy o zagrozeniach
powodujacych wypadki przy pracy 1 choroby zawodowe oraz sposobach
przeciwdzialania tym zagrozeniom. Zadania te zostaty powierzone 16 oddzialom ZUS
zlokalizowanym w miastach bedacych siedziba wojewody,

- 807 tys. zI na prace naukowo-badawcze z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zaktad nawiazal wspotpracg w zakresie prewencji wypadkowej m.in. z Centralnym
Instytutem Ochrony Pracy — Panstwowym Instytutem Badawczym, Panstwowa Inspekcja
Pracy, Gléwnym Urzgdem Statystycznym oraz Instytutem Medycyny Pracy w Lodzi.

X. DZIALALNOSC INWESTYCYJNA

W planie rzeczowo - finansowym dziatalnos$ci inwestycyjnej na 2003 r. przyjeto
kwoteg 360 890,0 tys. zt.

Wykonanie planu w zakresie budowy i1 zakupéw Srodkéw trwatlych wyniosto do
konca 2003 r. 226 392,6 tys. zl, co stanowi 62,7 % zatwierdzonego planu.

Naktady na realizacj¢ zadan inwestycyjnych w 2003 r. w poszczegolnych grupach
przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

Realizacja
Plan pierwotny Plan wg stanu Za 12 miesigcy
wg uchwaty Na dzien w2003 r.
GRUPA ZADAN or 162/2002 31.12.2003 1.
z dnia 9.12. 2002 . w tys.zt . %
w tys. zt Wartose 54
w tys. zt '
1 2 4 5 6
1. Zadania budowlane zmierzajace do przyrostu powierzchni netto 85384,7 73 243,7 60 204,8 82,2
1. Zadania budowlane nie zmierzajace do przyrostu powierzchni netto 14 112,8 10 820,9 88973 82,2
III. Zakupy niescentralizowane maszyn, urzadzen, §rodkéw
transportowych i innych rzeczy oraz wartosci niematerialnych 10 418,0 12 570,5 11 052,7 87,9
i prawnych
IV. Zakupy scentralizowane maszyn, urzadzen, $rodkéw
transportowych i innych rzeczy oraz wartosci niematerialnych 19 967,3 31903,3 25334,1 79,4
i prawnych / bez KSI/
V. Zakupy scentralizowane maszyn, urzadzen i innych rzeczy
oraz wartosci niematerialnych i prawnych dla KSI 1727876 232 350.8 120 903.7 520
w tym : - umowa z GRI 107 480,0 90 612,9 56 335,8 62,2
- oprogramowanie innych wytworcow /poza umowa z GRI/ 2 000,0 1 000,0 0,0 0,0
- sprzgt 55329,0 123 125,0 472549 38,4
- sprzgt i oprogramowanie zwigzane z ochrona informacji 9978,6 17 612,9 17 313,0 98,3
RAZEM 302 670,4 360 889,2 226 392,6 62,7
Rezerwa 7329,6 0,8
OGOLEM 310 000,0 360 890,0

W I grupie inwestycyjnej — zadania budowlane zmierzajace do przyrostu powierzchni
netto — realizowano 50 zadan (43 zadania kontynuowane i 7 nowych) na taczna kwote
73243, 7 tys. zk. Wydatki na realizacj¢ tych zadan wyniosty 60 204,8 tys. zt (82,2 %)
planowanych $srodkow). Do konca 2003 r. z planowanych 21 zadan zakonczono realizacje
18 zadan .W wyniku zakupow, modernizacji i rozbudowy obiektow uzyskano 34 582.4 m’
powierzchni netto.
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W II grupie inwestycyjnej — zadania budowlane nie zmierzajace do przyrostu
powierzchni netto — realizowano 31 zadan (14 kontynuowanych i 17 nowych) na taczna
kwotg 10 820,9 tys. zi. Wydatki na realizacj¢ wyniosly 8 897,3 tys. zt, co stanowi 82,2%
planowanych $rodkow. Do konica 2003 r. z planowanych 23 zadan zakonczono realizacje
20 zadan (modernizacja obiektow, adaptacja pomieszczen).

W III grupie inwestycyjnej zakupy realizowane byly bezposrednio przez jednostki
organizacyjne Zakladu. Lacznie na zakupy zaplanowano kwotg 12 570,5 tys. zl, a realizacja
w 2003 r. wyniosta 11 052, 7 tys. z, co stanowi 87,9 % planowanych $rodkéw. Z 391 zadan
przyjetych do realizacji zakonczono 1 rozliczono 308, z czego: w oddziatach z 281 zadan
zrealizowano 272, a w Centrali Zakladu z 38 planowanych zadan zrealizowano 36. W
stosunku do planu pierwotnego liczba zadan w tej grupie zwigkszyta si¢ o 155, a srodki na
realizacj¢ zostaty zwigkszone o 2 152,5 tys. zl.

W 1V grupie inwestycyjnej — zakupy scentralizowane maszyn, urzadzen, srodkow
transportowych i innych rzeczy oraz warto$ci niematerialnych i prawnych (bez KSI) — na
zakupy zaplanowano 31 903,3 tys. zt, a realizacja w 2003 r. wyniosta 25 334,1 tys. zt, co
stanowi 79,4 % planowanych $rodkéw. Z 33 planowanych do realizacji zadan — 27 zadan
zakonczono 1 rozliczono, 1 rozliczono czg$ciowo, a 5 zadan uwzgledniono w planie na
2004 r.

W V grupie inwestycyjnej — zakupy scentralizowane maszyn, urzadzen i innych
rzeczy oraz wartoSci niematerialnych 1 prawnych dla Kompleksowego Systemu
Informatycznego ZUS — na zakupy przewidziano 232 350,8 tys. zt, a wydatki na realizacj¢
wyniosty 120 903,7 tys. zt, co stanowi 52,0 % planowanych $rodkéw. Z 24 planowanych
zadan: 8 zadan zakonczono i rozliczono, na 2 zadania zawarto umowe w 2003 r. 1 s3 one w
trakcie realizacji, 9 zadan nie wykonano, 5 zadan wieloletnich dotyczacych umowy z
Generalnym Realizatorem Inwestycji bedzie kontynuowanych w 2004 r. Czg$ciowa
realizacja zadan dotyczaca umowy z GRI wynika m.in. z niepelnej realizacji zadan
dotyczacych projektow KSI ZUS, ktoérej przyczyna byl brak mozliwosci przystosowania
systemu do zmian legislacyjno-prawnych (brak przepisow dotyczacych emerytur
pomostowych, rent i emerytur z II filaru) oraz oprogramowania KSI ZUS, w ktorym
wstrzymano realizacj¢ planowanych do wykonania w 2003 r. moduléow w zwiazku ze
zmianami przepisOw prawnych w zakresie orzecznictwa lekarskiego, §wiadczen z Funduszu
Alimentacyjnego i zasitkow z budzetu panstwa.

Na realizacje planu rzeczowo-finansowego dziatalnosci ZUS w zakresie budowy i
zakupoéw S$rodkow trwatych w 2003 r. w wysokosci 62,7 % rzutuje w gldwnej mierze
stosunkowo niski wskaznik (52,0 %) realizacji planu w grupie V dotyczacej zakupow
srodkow trwatych dla KSI, gdzie warto$¢ przyznanych srodkéw to az 65 % warto$ci catego
planu. Plan finansowy dziatalno$ci remontowo-budowlanej na 2003 r. obejmowat zadania
remontowe oddziatow 1 Centrali Zakladu na kwote 27 111,0 tys. zt. Natomiast w
skorygowanym planie finansowym Zakladu Ubezpieczen Spolecznych na 2003 r.
ograniczono $rodki finansowe przewidziane na ustugi remontowe budynkow i pomieszczen
do 23 411,0 tys. zt.

Realizacja planu remontéw w 2003 r. w oddziatach i Centrali Zaktadu przedstawia si¢
nastepujaco:
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w tys. zl

w tym:
Ogotem iez i
9 Naprawy blez_ape ! Remonty okresowe
konserwacje
Lokalizacja
Plan wg Plan wg stanu
nl;la3n1 VS ;t&'; :r Realizacja | % stanu na |Realizacja| % na Realizacja| %
T ’ 31.12.2004r. 31.12.2003r.
Oddziaty ZUS 21 098,3| 16578,5| 78,6 4838,3] 4163,2| 86,0 16 260,0( 12 415,3 76,4
Centrala ZUS 2307,7 442,11 19,2 177,8 167,01 93,9 2129,9 275,1 12,9
OGOLEM 23406,0| 170206 72,7 5016,1| 4330,2| 86,3 18389,9] 12690,4| 69,0
Rezerwa 50
LACZNIE 23411,0

Realizacja planu remontow za 2003 r. wyniosta 17 020,6 tys. zt., co stanowi 72,7 %
zatwierdzonego planu. Z planowanych 308 zadan dotyczacych remontow okresowych
zrealizowano 294, co stanowi 95,5 % wykonania rzeczowego.

XI. ANALIZY AKTUARIALNE ORAZ BADANIA I ANALIZY

STATYSTYCZNE

W ramach prowadzonej w 2003 r. biezacej sprawozdawczos$ci statystycznej,
zawierajacej informacje o ubezpieczeniach spotecznych i dziatalnosci Zaktadu, zapewniano
ciagto$¢ informacji, opracowujac w formie periodycznych publikacji biuletyny statystyczne
o $wiadczeniach pieni¢znych z ubezpieczen spotecznych oraz informacje o realizacji zadan
przez oddziaty ZUS.

W 2003 r. zakonczono prace polegajace na rozszerzeniu sprawozdawczosci
statystycznej o problematyke ubezpieczen spotecznych wynikajaca z przystapienia Polski
do Unii Europejskie;j.

W oparciu o dane ankietowe i dane uzyskane z eksploatowanych systemow
informatycznych, przeprowadzono w 2003 r. nastgpujace badania:

- przyczyny powstawania niezdolno$ci do pracy na postawie orzeczen wydanych przez
lekarzy orzecznikéw w 2003 r.,

- renty z tytutu niezdolnosci do pracy spowodowane wypadkami przy pracy, w drodze do
pracy i z pracy oraz chorobami zawodowymi przyznane w 2003 r.,

- badanie os6b poddanych rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej ZUS w
2002 r.,

- badanie 0s6b poddanych w 2000 r. rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej
po uptywie dwoch lat od jej zakonczenia,

- orzeczenia ustalajace procentowy uszczerbek na zdrowiu wydane w 2003 r.,

- struktura emerytéw i rencistow wedtug wysokosci $wiadczen w marcu 2003 .
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W obszarze prognoz w 2003 r. kontynuowano prace nad budowa modeli
prognostycznych. Na ich podstawie opracowano kolejna prognoze wptywoéw i1 wydatkow
Funduszu Emerytalnego do 2050 r. W celu prowadzenia szczegdtowych analiz 1 prac
statystycznych utworzono statystyczna bazg danych o emerytach irencistach, ktorym
Zaktad wyptaca §wiadczenia. W 2003 r. zrealizowano rdéwniez prace merytoryczne nad
wydaniem kolejnej edycji ,,Rocznika statystycznego z pozarolniczego systemu ubezpieczen
spotecznych — na lata 1999 — 2002”.

XII. OBSLUGA PRAWNA

W ramach dziatalno$ci legislacyjno-prawnej w 2003 r. zaopiniowano
160 zewnetrznych aktéw prawnych, z ktérych znaczna czg$¢ dotyczyta dziatania Zaktadu
oraz 43 akty kierownictwa wewnetrznego ( 38 zarzadzen i 5 decyzji). Opracowano takze 4
obwieszczenia 1 21 komunikatow Prezesa Zakladu ogloszonych w dzienniku
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.

Przedstawiciele Zaktadu uczestniczyli w pracach komisji parlamentarnych, podczas
ktorych omawiano projekty ustaw dotyczacych ubezpieczen spolecznych oraz projekty
aktow prawnych naktadajacych obowiazek realizacji przez Zaktad zadan zleconych.

W 2003 r. wniesiono ogdtem 205 096 odwotan od decyzji oddziatow Zaktadu. W
postgpowaniu przed sadami I instancji zapadlo 204 731 orzeczen, w tym 34,6%
uwzgledniajacych odwotania. Réznica miedzy odwotaniami wniesionymi a orzeczeniami
wydanymi w sadach I instancji wynika z odwotan jakie pozostaly w sadach do rozpatrzenia
z okreséw poprzednich. Od orzeczen sadéw I instancji wniesiono taczenie 23 090 apelacji
(z czego przez wnioskodawcow 16 148, a przez Zaktad — 6 942).

Sady II instancji wydaty 19 179 orzeczen, z czego 6 050 w apelacjach wniesionych
przez Zaklad (26,1 % uwzgledniajacych odwotania) 1 13 129 wniesionych przez
wnioskodawcow (9,6 % uwzgledniajacych odwotania). Od orzeczen sadéw Il instancji
whniesiono lacznie 428 kasacji (z czego przez wnioskodawcow 369, a przez Zaklad — 59).
Sad Najwyzszy orzekt w 321 sprawach ( 278 wniesionych przez wnioskodawcow 1 43 przez
Zaktad). Sad Najwyzszy w 22 przypadkach uchylit zaskarzone orzeczenie, a w 299 oddalit
lub odrzucit kasacjg.

W 2003 r. nastapit spadek wniesionych odwotan w poréwnaniu do 2002 r.
w sprawach dotyczacych emerytur 1 rent. Natomiast nieznaczny wzrost zanotowano
w sprawach skladkowych, w tym objgcia ubezpieczeniem, §wiadczen w razie choroby i
macierzynstwa oraz jednorazowych odszkodowan. W roku sprawozdawczym realizowano
czynnosci zwigzane z postepowaniem przed Naczelnym Sadem Administracyjnym w
sprawach skarg dotyczacych rent wyjatkowych. W 2003 r. wniesiono 587 skarg, co stanowi
wzrost w stosunku do 2002 r. o 45 %. W roku sprawozdawczym rozpoznano przed
Naczelnym Sadem Administracyjnym, przy statym udziale pelnomocnika Zaktadu — 319
spraw z zakresu rent wyjatkowych, w ktorych w 41 wypadkach decyzje Prezesa ZUS
zostaty uchylone, co oznacza, ze w 88 % spraw NSA nie zakwestionowal prawidlowosci
wydanych decyzji.

Przedstawiciele = Zakladu  wystepowali ~w  charakterze = pelnomocnikow
w postepowaniach przed sadami powszechnymi, Naczelnym Sadem Administracyjnym oraz
przed Sadem Najwyzszym zaréwno w sprawach z zakresu dzialania Zaktadu jak réwniez w
sprawach ze stosunku pracy i w sprawach gospodarczych.
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Postgpowanie odwolawcze przed sadami w 2003 r. w sprawach z zakresu
ubezpieczen Spotecznych przedstawia tabela zamieszczona na str. 40 sprawozdania.

XIII. KONTROLA WEWNETRZNA I AUDYT WEWNETRZNY ZAKLADU
UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

W ramach kontroli dziatalno$ci wlasnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,
Departament Rewizji Wewnetrznej przeprowadzit w 2003 r. 27 kontroli, w tym:

- 6 kontroli kompleksowych,

- 13 kontroli problemowych, w tym 3 koordynowane,
- 3 kontrole rozpoznawcze

- 1 kontrole sprawdzajaca,

- 4 kontrole dorazne.

W ramach kontroli kompleksowych, przeprowadzonych w 6 oddziatach Zaktadu,
poddano kontroli caloksztalt dzialalno$ci oddzialow, z wylaczeniem spraw dotyczacych
Funduszu Alimentacyjnego i orzecznictwa lekarskiego.

W  ramach kontroli problemowych, przeprowadzonych w oddzialach Zaktadu
skontrolowano:

- stosowanie przez oddziaty ZUS sankcji i innych dzialan dyscyplinujacych wobec
ptatnikéw skladek nie wywiazujacych si¢ terminowo z obowiazku optacania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne (w 8 oddziatach ),

- przebieg postgpowania z wnioskami o restrukturyzacje naleznosci z tytulu sktadek,
stosownie do postanowien ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o restrukturyzacji
niektorych naleznos$ci publicznoprawnych od przedsigbiorcow (w 15 oddziatach),

- terminowo$¢ zatatwiania spraw emerytalno-rentowych w oddziatach ZUS, ktore
wyplacaja w najwyzszej liczbie i kwocie odsetki za zwloke w wyptacie §wiadczen,

- stan prawny 1 prawidlowos$¢ postepowania w ewidencjonowaniu, dokumentowaniu,
obrocie i nadzorze nad mieniem informatycznym Zaktadu (w 4 oddziatach i Centralnym
Osrodku Obliczeniowym),

- przebieg procesoOw budowy S$rodkow trwatych wraz z 9-cioma zamdwieniami
publicznymi zwiazanymi z tymi procesami (w 2 oddziatach),

- realizacj¢ procedur zwiazanych z poprawa jakosci danych KSI ZUS oraz przestrzeganie
instrukcji stanowiskowych 1 przeptyw dokumentoéw ubezpieczeniowych w salach
obstugi klientow 1 w kancelariach (w 3 oddziatach),

- przestrzeganie — podczas przetwarzania danych osobowych — przepisow o ochronie
danych osobowych oraz przestrzeganie zasad ochrony informacji przesytanych
w sieciach lokalnych 1 w sieci rozlegtej ZUS (w 3 oddziatach).

W toku kontroli problemowych w Centrali Zaktadu kontynuowano cykliczne
kontrole lokowania $rodkéw finansowych Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych i Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych oraz kontrole sporzadzania dyspozycji 1 polecen przelewow.

W 2003 r. przeprowadzono 3 kontrole problemowe koordynowane przez
Departament Rewizji Wewngtrznej, zrealizowane przez wydzialy kontroli wewngtrznej
oddziatow ZUS. W toku tych kontroli badano:
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- zasadno$¢ 1 prawidlowos$¢ przyznawania emerytur dla oséb w wieku nizszym niz
podstawowy wiek emerytalny ( 60 lat dla kobiet, 65 lat dla mezczyzn) —
w 22 oddziatach,

- prawidlowo$¢ stosowania obowiazujacych procedur zwigzanych z kierowaniem
zwolnien lekarskich do kontroli przez lekarzy orzecznikéw ZUS — w 20 oddziatach,

- gospodarowanie $rodkami  zakladowego funduszu $wiadczen socjalnych —
w 20 oddziatach.

W  Centrali Zakladu przeprowadzono rowniez nastepujace kontrole dorazne

dotyczace:

- prawidlowos$ci postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na konserwacje
systemu informatycznego ARS w 2002 r. - (w Departamencie Realizacji Dochodow),

- procesu konserwacji i napraw maszyn techniki biurowej (w Departamencie Obstugi
Administracyjnej),

- weryfikacji danych dotyczacych wyplaconych $wiadczen dlugoterminowych
przygotowanych na potrzeby badania bilansu 2002 r. z dokumentacja Zzroédtowa
(w Departamencie Wyptat Swiadczen Zagranicznych).

Stuzby kontroli wewngtrzne] oddziatow ZUS przeprowadzity w 2003 .
1 863 kontrole w komorkach organizacyjnych oddziatow 1 inspektoratow (o 47 wigcej niz w
2002 r.), w tym: 547 w pionie $wiadczen emerytalno-rentowych, 434 w komorkach
ubezpieczen 1 sktadek oraz komorkach realizacji dochodow, 270 w pionie zasitkow, 612 w
pozostatych komorkach organizacyjnych.

Z ogolnej liczby przeprowadzonych kontroli 61,9 % stanowily kontrole wynikowe.
Laczny wynik finansowy kontroli wyniost 27 846, 7 tys. zt.

Zgodnie z planem audytu wewngtrznego na 2003 r., w komorkach 1 jednostkach
organizacyjnych Zaktadu przeprowadzono tacznie 56 zadan audytowych, w tym 33 zadania
wykonano w ramach realizacji planu audytu, natomiast 23 zadania dotyczyty 5 % wydatkow
wytypowanych oddziatach ZUS.

Zrealizowano nastgpujace zadania audytowe, dotyczace:
1) przychodow i wydatkow Zaktadu w kontekscie realizacji ustawowych zadan Zaktadu,

2) systemu wzajemnych rozliczen finansowych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
z Funduszem Ubezpieczen Spotecznych,

3) gospodarki paliwem samochodowym,
4) dziatalno$ci Zaktadu w zakresie budowy, modernizacji i remontéw §rodkéw trwatych.

Po zakonczeniu kazdego z zadan audytowych, sporzadzano zbiorcze informacje dla
Zarzadu ZUS oraz komorek organizacyjnych Centrali Zaktadu. Sprawozdania,
dokumentujac najwazniejsze ustalenia zawieraly rekomendacje sformulowane w celu
usprawnienia badanych procesow.

W ramach zapewnienia przestrzegania procedur kontroli oraz przeprowadzenia
wstgpnej oceny celowosci zaciggania zobowiazan finansowych i dokonywania wydatkow,
zrealizowano w II i III kwartale 2003 r. - w 23 oddziatach ZUS zadania z zakresu 5 %
wydatkéw oddziatow.

Biezace monitorowanie jednostek organizacyjnych Zaktadu i funduszy, ktoérych
dysponentem jest ZUS pod katem prawidlowosci gospodarki finansowej zostato
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rozszerzone o biezaca analiz¢ sprawozdan finansowych wszystkich jednostek
organizacyjnych Zaktadu — w zakresie dziatalno$ci Zaktadu 1 obstugi funduszy celowych.

XIV. WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

W 2003 r. gtéwne kierunki wspotpracy miedzynarodowej Zaktadu dotyczyty:

- kontynuacji przygotowan Zakladu do procesu integracji z Unia Europejska w sferze
koordynacji systemOow zabezpieczenia spotecznego,

- kontaktow z Miegdzynarodowym Stowarzyszeniem Zabezpieczenia Spolecznego
iinnymi organizacjami — w zakresie procesOw reform systemoOw zabezpieczenia
spolecznego,

- dwustronnych kontaktow z 1nstytuCJam1 ubezp1eczen10wym1 — w zakresie realizacji,
negocjacji badz renegocjacji umoéw i porozumien o zabezpieczeniu spotecznym,

- dwustronnych kontaktéw o charakterze seminaryjno-konsultacyjnym - w zakresie
doswiadczen realizacji podjetych reform systemu zabezpieczenia spotecznego.

Prace zwiazane z kontynuacja przygotowania Zaktadu do wdrozenia wspdlnotowych
zasad koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego w ramach Programu UE, polegaty
miedzy innymi na zaopatrzeniu pracownikéw ZUS w publikacje opracowane w ramach
projektu Phare Consensus III oraz opracowania wtasne dotyczace podstawowych zagadnien
z zakresu integracji europejskiej, koordynacji systemdéw zabezpieczenia spolecznego,
organizacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego w krajach UE, Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii.

Zaktad byl reprezentowany na wielu konferencjach Migdzynarodowego
Stowarzyszenia Zabezpieczenia Spotecznego (MSZS) dotyczacych m.in. aktuarialnych
aspektow reform emerytalnych, roli informatyki w zabezpieczeniu spotecznym,
finansowych i aktuarialnych podstaw funkcjonowania systemoéw emerytalnych.

Dwustronne kontakty w zakresie umownych stosunkow Polski w sferze
zabezpieczenia spotecznego dotyczyly realizacji zawartych uméw 1 porozumien oraz
udzialu w negocjacjach nowych umoéw, prowadzonych przez Ministerstwo Gospodarki
Pracy i Polityki Spotecznej. Bezposrednie kontakty w formie spotkan dotyczyly —Bulgarii,
Czech, Hiszpanii, Holandii 1 Niemiec. Kontakty z Niemcami obejmowatly réwniez Polsko —
Niemieckie Dni Poradnictwa Ubezpieczeniowego w Krakowie oraz w Essen, jak réwniez
Dni Poradnictwa Przygranicznego we Frankfurcie nad Odra.

XV. POPULARYZACJA WIEDZY O UBEZPIECZENIACH SPOLECZNYCH

W ramach popularyzacji wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych przygotowywano
dla mediéw publikacje prasowe, okresowe komunikaty dotyczace waloryzacji emerytur i
rent, zmiany wysokosci niektorych zasitkdbw z ubezpieczenia spotecznego, zmiany
wysokosci sktadek, konferencje prasowe oraz audycje radiowe i telewizyjne.

W 2003 r. rozpoczgto akcje informowania ubezpieczonych o sktadkach na
ubezpieczenie emerytalne zapisanych na ich indywidualnych kontach — pn. ,,Moja sktadka
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w ZUS”. Akcji tej towarzyszyla kampania medialna z udzialem ponad 320 przedstawicieli
mediéw ogolnopolskich 1 lokalnych.

W roku sprawozdawczym wyemitowano 28 telewizyjnych programow ,,Kiosk przy
Wspdlnej”, skierowanych przede wszystkim do emerytdéw, rencistow 1 ubezpieczonych oraz
54 programy ,,ZUS radzi” — dla ptatnikow sktadek.

W ramach dziatalno$ci wydawniczej opublikowano 53 pozycje nieperiodyczne o
facznym naktadzie 1 270 590 egzemplarzy oraz 6 periodykow o tacznym naktadzie 95 748
egzemplarzy.

W 2003 r. wydawano nastgpujace pozycje periodyczne:

- kwartalnik ,,Biuletyn Informacyjny ZUS” zawierajacy podstawowe akty prawne,
informacje i komunikaty, wyjasnienia komodrek merytorycznych Zakladu, aktualne
wysokosci $wiadczen, sktadek oraz wykaz adresow oddziatow ZUS. Wydano 4 numery
kwartalnika,

- miesigcznik ,,Ubezpieczenia Spoteczne” publikujacy materiaty zwiazane ztematyka
ubezpieczeniowa. Wydano 9 numerdéw miesigcznika, w tym 1 numer taczony,

- miesigcznik ,,Z zycia ZUS” przeznaczony dla pracownikow Zaktadu. Na lamach
miesigcznika prezentowano zagadnienia dotyczace zmian w przepisach dotyczacych
ubezpieczen spotecznych oraz informacje o biezacej dziatalnosci ZUS, zamieszczajac
relacje z narad, konferencji, szkolen. Wydano 11 numerdéw miesigcznika, w tym 1 numer
podwdjny.

Prace wydawnicze realizowane byly w ramach wlasnej dziatalnosci poligraficznej
Zakladu. Zrealizowano wszystkie zgloszone potrzeby poligraficzne jednostek
organizacyjnych. Wykonano ogoéotem 11 995 zamodwien obejmujacych opracowanie
techiczno-technologiczne, sktad, druk i prace introligatorskie:

- pozycji planu wydawniczego (czasopisma, publikacje ksiazkowe, ulotki),
- formularzy z Centralnego Rejestru Formularzy ZUS,
- drukéw wewnetrznych, niezb¢dnych w biezacej pracy Zaktadu.

W 2003 r. wiedzg¢ o ubezpieczeniach spotecznych popularyzowano takze
w serwisach internetowych Zakladu. Podstawowy serwis www.zus.pl systematycznie
aktualizowano 1 wzbogacano nowymi informacjami, m.in. zamieszczono nowy blok
,Informatory”, w ktérym znalazly si¢ zaktualizowane informatory przyblizajace odbiorcom
zasady i sposob obliczania $wiadczen do wyptaty ktorych zobowiazany jest Zaktad.

Serwis przeznaczony dla ptatnikow sktadek www.zus.gov.pl prezentowal informacje
o elektronicznej wymianie dokumentow ubezpieczeniowych migdzy ptatnikami a Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych, a takze umozliwiatl pobranie z sieci Internet aktualnych wersji
programow ,,Platnik” 1 ,Platnik — Przekaz Elektroniczny”. Serwis informacyjny
www.zus.pl/wap — przeznaczony dla uzytkownikow telefonow komorkowych
wyposazonych w przegladarke WAP — zawieral m.in. informacje o wysoko$ciach 1
terminach optacania sktadek oraz o biezacej dzialalno$ci Zaktadu.

W 2003 r. systematycznie wzrastata liczba statych uzytkownikow serwisow —
zanotowano ponad 700 000 ,,odwiedzin” serwerdw.
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XVI. ZADANIA ZLECONE ZAKLADOWI DO REALIZACJI

1. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow rodzinnych, pielegnacyjnych i
wychowawczych oraz rozliczanie zasitkow wyplaconych przez pracodawcow
i powiatowe urzedy pracy w ci¢zar skladek na ubezpieczenia spoleczne

W roku 2003 wydatki na zasitki rodzinne, pielggnacyjne 1 wychowawcze wyniosty
ogotem 4 436 991 tys. z1.

Z kwoty 4 436 991 tys. zt. wydatki na zasitki wyniosty 4 384 378 tys. zt, a koszty
ustalania uprawnien, wyptaty 1 dochodzenia nienaleznie pobranych zasitkow — 52 613 tys.
zk.

Z wydatkowanej kwoty na zasitki rodzinne przeznaczono 2 820 031 tys. zl, na zasitki
pielggnacyjne 824 383 tys. zl. oraz na zasitki wychowawcze 739 964 tys. zt.

2. Pobor skladek na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych

Laczne wpltywy na wyodrebniony, scentralizowany rachunek bankowy wyniosty w
2003 r. 5 712 573 tys. zt. Kwota wptywow na Fundusz Pracy wyniosta 5 500 351 tys. z1, na
Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych wplywy wyniosty 212 222 tys. zt.

Z zebranych sktadek potraceniu podlegaly naleznosci Zaktadu z tytutu kosztow
poboru i dochodzenia tych sktadek w wysokosci 0,5% $rodkow przekazanych funduszom.

W 2003 r. na rachunek Funduszu Pracy przekazano kwote 5 454 304 tys. zi.
natomiast kwote 209 615 tys. zl przekazano do Krajowego Biura Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

3. Pobor skladek na ubezpieczenie zdrowotne

W 2003 r. wptywy na wyodregbniony, scentralizowany rachunek bankowy stuzacy do
wplat sktadek na ubezpieczenie zdrowotne wyniosty 25 956 975 tys. zt.

Z zebranych kwot potraceniu podlegaty naleznosci Zaktadu z tytutu kosztow poboru
1 dochodzenia sktadek w wysokosci 0,25 % kwot zidentyfikowanych skladek. Wptywy
Zaktadu z tego tytulu wyniosty 51 160 tys. zt.

Po uwzglednieniu powyzszych rozliczen, kwoty pozostatej na rachunku bankowym
na 31 grudnia 2002 r. w wysokosci 68 442 tys. zl. oraz obowiazujacych terminow
przekazywania sktadek z rachunku ubezpieczenia zdrowotnego - w 2003 r. przekazano
kwote 25 834 439 tys. zt.

Na rachunku bankowym pozostata kwota 139 818 tys. zl, ktéra przekazano do NFZ
zgodnie z obowiazujacym trybem w styczniu 2004 r.
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4. Przekazywanie skladek do Otwartych Funduszy Emerytalnych

W 2003 r. Zaktad dokonat przypisu skladek z odsetkami na Otwarte Fundusze
Emerytalne w wysokosci 9 887 598 tys. zt. Po potraceniu kosztow w wysokosci 80 385
tys. zt Zaktad przekazat w 2002 r. do OFE kwotg 9 807 213 tys. zt.

Na dzien 31 grudnia 2003 r. oszacowane zalegltosci z tytutu nieprzekazanych sktadek
do OFE wyniosty 6 469 877 tys. zt.

W zwiazku z wejSciem ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. o przejeciu przez Skarb
Panstwa zobowiazan Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z tytulu nieprzekazanych skladek
do Otwartych Funduszy Emerytalnych - zobowiazania z tytulu nieprzekazanych do OFE
sktadek za lata 1999-2002 oraz naleznych z tego tytulu odsetek przejat Skarb Panstwa.
Zobowiazania staja si¢ dlugiem Skarbu Panstwa i sa regulowane w drodze przekazania
OFE obligacji skarbowych. W 2003 r. w formie obligacji Skarbu Panstwa przekazano
sktadki na kwote 272 533 tys. zt oraz odsetki na kwotg 114 122 tys. zi.

5. Fundusz Rezerwy Demograficznej

W 2003 r. Fundusz Rezerwy Demograficznej byt zasilany $rodkami finansowymi
stanowigcymi 0,1 % podstawy wymiaru skladki na ubezpieczenie emerytalne oraz
odsetkami od ulokowanych §rodkéw. Przychody z tytutu sktadek wyniosty 224 817 tys. zi,
natomiast przychody z tytutu zarzadzania $srodkami FRD wyniosty 21 032 tys. zt.

Fundusz lokowal swoje $rodki w bonach, obligacjach skarbowych i1 depozytach
bankowych.

Koszty funkcjonowania Funduszu poniesione zostaly na pokrycie optat zwiazanych z
zarzadzaniem $rodkami finansowymi oraz na wynagrodzenie niezaleznego bieglego
rewidenta przeprowadzajacego audyt sprawozdania finansowego Funduszu.

Stan Funduszu na koniec 2003 r. wynidst 479 667 tys. zt.

Ponadto Fundusz posiadat:
1) papiery wartosciowe Skarbu Panstwa o wartosci 307 248 tys. zi,
- obligacje Skarbu Panstwa o wartosci 59 578 tys. zi,
- bony Skarbu Panstwa o warto$ci 247 670 tys. zt,
2) $rodki na lokatach bankowych w wysokosci 165 300 tys. zt,
3) srodki pieni¢zne w kwocie 47 tys. zl,
4) nalezno$ci w wysokosci 7 154 tys. zt,
5) zobowiazania w wysokosci 82 tys. zt.

6. Przyznawanie i wyplacanie rent socjalnych

Na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej Zaktad od
1 pazdziernika 2003 r. przyznaje oraz wyplaca renty socjalne. W 2003 r. na wyptate rent
socjalnych wydano 330 636 tys. zt. Przecigtna miesigczna liczba o0s6b uprawnionych
wyniosta 236 tys., a przecigtna miesigczna wysokos¢ swiadczenia wyniosta 467,98 zt.
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XVII. DZIALALNOSC SOCJALNO-BYTOWA

Dziatalnoscia socjalno-bytowa w 2003 r. objeto 55 352 pracownikow i bylych
pracownikow (emerytow 1 rencistow), tj. o 1 524 osoby wigcej niz w 2002 r. oraz
39 317 dzieci pracownikow — 0 663 0s6b wigcej niz w roku poprzednim.

Dziatalno$¢ ta obejmowata:

- wypoczynek urlopowy, z ktérego skorzystato 42 968 o0sob, tj. 0 733 osoby wigcej niz w
2002 r.; kwota wydatkowana na jego dofinansowanie wyniosta 20 107 651 zi. i byla
wyzsza w poréwnaniu do 2002 r. 0 5 007 847 zt (33,2 %),

- wypoczynek kolonijny i1 obozowy dzieci i miodziezy; z tej formy wypoczynku
skorzystato 5 107 osdb, tj. o 628 o0s6b mniej niz w 2002 r.; wydatki z tego tytutu
wyniosty 2 666 583 zt i w poréwnaniu do 2002 r. byly nizsze (z uwagi na znaczny
spadek liczby doptat) 0 201 067 zt,

- dziatalno$¢ turystyczno-rekreacyjna, na dofinansowanie ktorej przeznaczono kwote
1 930 377 zt, natomiast kwota wydatkowana na doptaty do tych imprez ze $rodkoéow
scentralizowanych Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych wyniosta 175 163 zt i
byla wyzsza o 27 245 zt w poréwnaniu do 2002 r.,

- dzialalno$¢ kulturalna, na ktéra wydatkowano 1 063 935 zt (tj. o 5 660 zt wigcej niz w
2002 1.),

- pomoc finansowq i rzeczowq udzielang pracownikom i bytym pracownikom, w zwiazku
ze zdarzeniem losowym lub trudna sytuacja materialna, Zyciowa i rodzinng; udzielono
6 790 zapomog (tj. o 2 194 wigcej niz w 2002 r.), a kwota wydatkowana na ten cel z
ZFSS wyniosta 3 094 118 zt,

- pomoc na cele mieszkaniowe; wydatkowano kwote 35 525 389 zt. (o 5 624 258 zi
wigcej niz w 2002 r.), udzielajac 6 781 pozyczek (tj. 0 493 wigcej niz w 2002 r.).

Ponadto Prezes Zaktadu podj¢ta decyzjg¢ o umorzeniu 6 pozyczek na kwotg 17 265 zt.
Zrédlem finansowania dziatalnosci socjalnej sa $rodki Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, z ktéorych 1,5% podlega centralizacji na dofinansowanie dziatalnosci
turystyczno-rekreacyjnej i sportowej, a pozostate 98,5% bylo w dyspozycji poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Zaktadu.

Opracowano
w Gabinecie Prezesa
na podstawie materiatow
komodrek organizacyjnych Centrali Zaktadu
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POSTEPOWANIE ODWOLAWCZE PRZED SADAMI W ROKU 2003 W SPRAWACH Z ZAKRESU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Postepowanie Postepowanie Postepowanie
w oddziatach przed Sadami I instancji przed Sadami II Instancji
, Wskaznik Apelacje ZUS Apelacje wnioskodawcow
WYSZCZEGOLNIENIE . . wskaznik
Liczba (%) liczba . liczba wskaznik liczba wskaznik
) . i uwzglednio- i i
Odwotan | Uwzglednio- | orzeczen h orzeczen uwzglednio- orzeczen | uwzglednio-
nyc
nych nych nych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
OGOLEM
Emerytury 27 388 4,8% 21915 35,7% 1033 31,4% 1915 12,1%
Renty z tyt. niezdolnosci do pracy 104 303 0,7% 123 700 35,4% 2 389 26,0% 7 859 7,2%
Renty rodzinne 6 423 3,9% 5588 23,2% 153 30,0% 376 14,4%
Swiadczenia w razie choroby i
. i 14 737 5,8% 10 490 35,1% 760 23,9% 869 19,7%
macierzynstwa
Objecie ubezpieczeniem 5158 1,8% 3062 28,4% 147 20,4% 284 8,8%
Podstawa wymiaru skladek 448 2,0 % 396 23,0% 17 35,3% 37 24,3%
Pozostale 46 639 3,4% 39 580 31,7% 1551 23,7% 1189 11,1%
Ogotem 205 096 2,4% 204 731 34,6% 6 050 26,1% 13129 9,6%

KASACJE OD ORZECZEN SADOW APELACYINYCH I SPOSOB ICH ROZSTRZYGANIA PRZEZ SAD NAJWYZSZY

Kasacje wniesione przez: - wnioskodawce 369

Liczba orzeczen: - 321

- 0/ZUS 59
Rozstrzygniecie kasacji wniesionych przez :
Wnioskodawce | 0/ZUS Whioskodawce | 0/ZUSs
Uchylajacych zaskarzone orzeczenie Oddalajace i odrzucajace kasacje
17 | 5 261 38
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Zalacznik
do Sprawozdania z dziatalno$ci
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
za 2003 rok

Wykaz
komorek organizacyjnych wchodzacych w sklad
Centrali Zakladu Ubezpieczen Spolecznych

Gabinet Prezesa,

Biuro Dokumentacji Techniczne;j

Biuro Integracji Europejskie;,

Biuro Poligrafii

Biuro Rady Nadzorczej,

Biuro Rent Zagranicznych,

Centralny Osrodek Obliczeniowy,

Centralny Os$rodek Szkoleniowy w Osuchowie.
9. Departament Audytu Wewngtrznego,

10. Departament Ekonomiczny,

11. Departament Finansow,

12. Departament Inwestycji,

13. Departament Kontroli Platnikow Sktadek,

14. Departament Legislacyjno-Prawny,

15. Departament Obstugi Administracyjne;j,

16. Departament Obstugi Klientow,

17. Departament Ochrony Informacji,

18. Departament Orzecznictwa Lekarskiego,

19. Departament Prewencji 1 Rehabilitacji,

20. Departament Realizacji Dochodow,

21. Departament Rejestrow Centralnych,

22. Departament Rewizji Wewngtrznej,

23. Departament Spraw Pracowniczych,

24. Departament Statystyki,

25. Departament Systemow Informatycznych Jednostek Terenowych,
26. Departament Swiadczen Emerytalno-Rentowych,
27. Departament Swiadczen Krotkoterminowych,
28. Departament Ubezpieczen i Sktadek,

29. Departament Wdrozenia i Rozwoju KSI,

30. Departament Wyplat Swiadczen Zagranicznych,
31. Departament Zamowien Publicznych,

32. Departament Zasilania Informacyjnego,

PN R W=
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